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BEVEZETO

A Bolcs6dei nevelés-gondozas orszagos alapprogramjanak (a tovabbiakban: Alapprogram)
célja, hogy keretet adjon a Magyarorszdgon m(ikodé bolcsédei elldtast biztositd
intézményben, szolgdltatdsban folyd szakmai munkanak. Az Alapprogram tartalma és
szemlélete 0Osszhangban van Magyarorszdg Alaptorvényével, a 3 év alatti korosztdly
elldtdsara és nevelésére-gondozdsara vonatkozd jogszabdlyokban foglaltakkal, a bolcsédei
ellatds keretében végzett nevelés (a tovabbiakban: bdlcs6dei nevelés) hagyomdnyaival,
felhalmozott értékeivel, a nemzeti sajatossagokkal, a legijabb koragyermekkori kutatasok
eredményeivel.

Az Alapprogram fejezetei valamennyi bolcs6dei ellatdsra (bolcs6dére, mini boélcsédére,
munkahelyi bolcs6dére, csaladi bolcsédére) vonatkoznak, az egyes ellatasi formak
sajatossagainak figyelembevételével.

A jogszabalyi elGirdsok, a szolgaltatdst igénybe vevGk szikségletei és az intézményi
adottsagok alapjan a bolcsédei ellatast nydjtd intézménynek, szolgaltaténak helyi szakmai
programot kell késziteni, amelynek meg kell felelni az Alapprogramban foglaltaknak.

A bolcs6dei nevelés kozéppontjaban a kisgyermek és kozvetett mddon a kisgyermeket nevel§
csaladok allnak. Az Alapprogram a csaladra, mint komplex rendszerre tekint, melynek
értelmében nem csak a kisgyermek nevelését-gondozasat, hanem az egész csalad

tdmogatasat célozza meg.

Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsédék Szakmai Programjat a ,,A bolcsédei nevelés-gondozas
orszagos alapprogramja” mint a tartalmi szabalyozds legmagasabb szint(i dokumentuma
figyelembevételével dolgoztuk ki. Ez az egymasra épililés biztositja egyrészt az altalanos
kovetelmények teljesitését, mdasrészt pedig intézménylink szakmai 6nallésagat, a csalddok és

a fenntarté elvardsaihoz és a helyi lehet6ségekhez valé igazodast.

[8]
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AZ INTEZMENY ALAPADATAI (alapité okirat alapjan):
Megnevezése: Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék
Roviditett neve: Egyesitett Bolcs6dék

Székhelye: Zalaegerszeg, Pet6fi Sdndor u. 21-25.
Telephelyei:

Tipeg6 Bolcs6de

Telephely: Zalaegerszeg, Kis u. 10.

Napsugar Bolcs6de

Telephely: Zalaegerszeg, Napsugar u. 32.

Urhajés BolcsSde

Telephely: Urhajés u. 2.

Andrashidai Mini BolcsGde

Telephely: Zalaegerszeg, Iskola u. 6.

A mUikodési engedély szerinti fér6helyszam: 412 f6
» Cseperedé bélcséde:96 6
> Napsugar bélcséde: 110 f8
» Tipeg6 bolcséde: 82 f6
» Urhajés bolcséde: 108 f6
» Andrashidai Mini Bélcséde: 16 f8
A koltségvetési szerv alapitasanak datuma: 1995
Az alapité okirat kelte, szama: 2024. junius 24.; 557-2/2024

A koltségvetési szerv alapitasara, atalakitasara, megsziintetésére jogosult
szerv: Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Onkormanyzata
Zalaegerszeg, Kossuth Lajos u. 17-19.

A koltségvetési szerv iranyitoé szerve:

Zalaegerszeg Megyei Jogu Véaros Onkormdnyzata Koézgylilése
Zalaegerszeg, Kossuth Lajos u. 17-19.

A koltségvetési szerv fenntartdja:

Zalaegerszeg Megyei Jogl Varos Onkormdnyzata
Zalaegerszeg, Kossuth Lajos u. 17-19.

A koltségvetési szerv jogszabalyban meghatarozott kozfeladata:

A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrol szold 1997. évi XXXI. torvény 42.5-a,
valamint a 15/1998. NM rendelet 35. §-a alapjan napos bolcsédeként a gyermekek részére
napkozbeni ellatast, tovabba gyermekétkeztetést biztosit a gyermekek védelmérél és a
gyamugyi igazgatasrol sz6lé 1997. évi XXXI térvény 21. §-aban foglaltak szerint. Alapellatason
tuli szolgdltatasként jatszéhazat, id6szakos gyermekfelligyeletet és sdszobat mikdodtet.

A koltségvetési szerv {6 tevékenységének allamhaztartdsi szakagazati besorolasa:
889110 Bolcsédei ellatas
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A koltségvetési szerv alaptevékenysége: Az intézmény a 3 éven aluli gyermekek gondozasat,
nevelését, harmonikus testi-szellemi fejl6dését elGsegité személyes gondoskoddst nyujto
gyermekjoléti intézmény. Ellatja a gyermekétkeztetést bolcs6dében, fogyatékosok nappali
intézményében, valamint kdznevelési intézményben.

A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcid szerinti besorolasa:

095020 iskolarendszeren kivili egyéb oktatas, képzés

096015 gyermekétkeztetés koznevelési intézményben

096025 munkahelyi étkeztetés koznevelési intézményben

104031 gyermekek bolcs6dében és mini bolcs6dében torténd ellatasa

104035 gyermekétkeztetés bolcsédében, fogyatékosok nappali intézményében

104036 munkahelyi  étkeztetés gyermekek napkozbeni ellatdsat  biztositd
intézményben

A koltségvetési szerv illetékességet miikodési teriilete: BolcsGdei ellatasba els6sorban azon

szul6k, torvényes képvisel6k gyermeke vehet6 fel és gondozhatd, akiknek bejelentett
lakohelye, vagy életvitelszer( tartézkodasi helye Zalaegerszeg, Bak vagy Sojtor kozigazgatasi
teriiletén van. Amennyiben a felvételre vdrakozok kozott nincs zalaegerszegi, baki vagy
soOjtori bejelentett lakohellyel, vagy tartdzkodasi hellyel rendelkezé lakos, abban az esetben
az intézmény engedélyezett férGhelyszama 25%-aig zalaegerszegi bejelentett lakcimmel vagy
tartozkodasi hellyel nem rendelkezé igényl6 is felvételt nyerhet.”

Zalaegerszeg Megyei Jogli Varos Onkormanyzata és Bak, valamint So6jtor Kozség
Onkormanyzata kozott létrejott feladat-ellatasi szerz8dés alapjan a Bak és Sojtor kdzség
kozigazgatasi teriletén lakdhellyel, vagy tartdzkodasi hellyel rendelkezé bolcsédés koru
gyermek bolcsédei nevelését, gondozasat a

Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsédék 4 tagbolcsédéjében biztositja:

» Cseperedd bolcséde: 96 6

» Napsugar bolcséde: 1106
» Tipegd bolcséde: 8216
> Urhajés bolcséde: 108 f6

Az intézmény besoroldsa:

A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék 6nalld jogi személyiséggel rendelkez6 koltségvetési
szerv.

A gazddlkodds maddjat tekintve 6nallé gazdasagi szervezettel nem rendelkezé koltségvetési
szerv. Az intézmény pénzlgyi-gazdasagi feladatait a Zalaegerszegi Gazdasagi Ellaté Szervezete
latja el, Munkamegosztas és felelsségvallalas rendjét rogzité megallapodas szerint.

Az intézmény vallalkozéi tevékenységet nem folytat.
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A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék azonosité adatai:

MAK-nal nyilvantartott tdrzsszama: 667399

A koltségvetési szerv addszama: 16898592-2-20
Statisztikai szamjele: 16898592-8991-322-20
Bankszdmlaszama: 11749008-16898592

A Magyar Bolcs6dék Egyesiletét az EMMI bolcs6dei médszertani szervezetnek jeldlte ki,
melynek elsédleges feladata az orszagban mikodé, illetve Gjonnan nyilt bolcsédék, mini
bolcs6dék tevékenységének szakmai felligyelete. Feladatat bazisintézményeken, és minden
megyében m(ikodé szakért6kon keresztil végzi. Ebben a munkdban a Zalaegerszegi
Egyesitett Bolcs6dék és az Urhajés bolcséde vezetdje is részt vesz szakérti feladatokat
ellatva a megyében.

Az intézmény Cseperedd és Urhajés bolcsédéje a dudlis képzéhelye a kisgyermekneveld
szakképzésnek.
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1. AZ INTEZMENY BEMUTATASA (az elldtandé célcsoport és az ellatandé teriilet jellemzéi)
,Zalaegerszeg a Dunantul délnyugati részén, a Nyugat-dunantili régid alsé és kozépsé
harmada metszéspontjaban fekszik. A térség az Alpok-Adria térséghez kotédik. A varos
nemzetkozi kapcsolatrendszerei jellemz6en dél-délnyugati irdnydak, ami Szlovéniat,
Horvatorszagot és Olaszorszagot jelenti.

A varos gazdasaga

Zalaegerszeg Zala megye székhelye, egyben els6 szdmu gazdasagi, igazgatdsi és intézményi
kdozpontja. A megyeszékhely és a megye fejl6dése tehat egymastdl elvdlasztva nem
kezelhet6. Zalaegerszeg gazdasagi potencidlja alapvet6en meghatdrozza a megye
gazdasdganak teljesitményét és fejl6dési potencialjat, a megye gazdasagi teljesitményében a
lakossdgszadmdanak megfelel6 aranyt meghaladd ardnyban vesz részt, mig a varos
fejlédésének potencialjai részben a megye adottsagaiban gyokereznek.

A varos gazdasagi szerkezetére elsGsorban a helyi kis- és kozépvallalkozasok tulsulya jellemzé.
Zalaegerszeg tradicionalisan jelentGs iparagai, az élelmiszeripar, a butorgyartas és a textilipar
az ezredforduld utan visszaszorultak. A nagyobb cégek helyett kis utdédcégek jottek létre,
melyek a valsdg okozta bizonytalansagok utan 2011 6ta Ujra megerdsodni latszanak. Ezek
Ujraélesztése a helyi gazdasagfejlesztés egyik lehetséges iranya, amelyhez az alapanyagok és
a szervezeti hattér (pl. Fa- és Butoripari Klaszter, a méasodik akkreditalt klaszter orszagosan)

mellett a szlikséges készségek és munkatapasztalat jelenleg még megtalalhaté.

A varos ipardban a gépgydrtds (jarmdipar, mechatronika) valamint az elektronika a
meghatdrozd, Ezek komoly hagyomadanyokkal rendelkezé, fejl6d6képes dgazatok, amelynek
sikeresebb KKV képvisel6i nemzetkozi kapcsolatokkal és exportpiacokkal is rendelkeznek és a

beszallitéva valas lehet&ségét is magukban hordozzak.

A foglalkoztatasban kiemelked6 szerepet jatszé multinaciondlis vallalkozasok telepedtek le, a
tomeges foglalkoztatdsra azonban a betanitott munka a jellemz8, a magasabb kvalifikaciot
igényl6 posztok szama kevesebb a kivanatosnal. Az elmult években a turizmus-, vendéglatds
terilete is kiemelt hangsulyt kapott, 2015. évben elkészilt a varos turisztikai stratégidja
Demografiai helyzet:

Zalaegerszeg lakdnépessége az elmult id6szak statisztikai adatai alapjan valamelyest
csokkené tendenciat mutat. 2006. év 6ta folyamatosan csokken a sziiletések szama,

ugyanakkor a haldlozdsok szama 2006-tél folyamatosan emelkedik és meghaladja a
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sziletések szamat, melynek eredményeképpen 2006. év ota folyamatosan csokken a varos
lakossaga.

A korosztdlyok ardnya atrendez6dést mutat: a fiatal népesség ardnya folyamatosan és
jelent6s mértékben csokken, a 40-49 évesek aranya enyhe novekedést, mig az 50-59 évesek
aranya enyhe csokkenést mutat, az idGskoru lakossdg ardnya trendszerlien és jelentds
mértékben emelkedik, ez a tendencia egy oreged{ zalaegerszegi népesség képét vetiti el6re.
A vizsgdlt id6szakban mind orszadgosan, mind Zalaegerszegen folytatddott az a hosszabb ideje
érvényesiilé tendencia, mely szerint egyre kevesebben élnek hdzassagban (2001-ben a
zalaegerszegiek 53%-a, mig 2011-ben csak 45%), mikozben az egyediilallék és az elvaltak
(2001-ben 9%-a, mig 2011-ben mar 12,5%) ardnya emelkedett. Ez utdbbiakkal
parhuzamosan elterjedt az élettdrsi kapcsolat, mint egyittélési forma. A 2001. évi
népszamlalas idején 2.786 f6, mig 2011-ben mar 5.415 f6 élt élettarsi kapcsolatban
Zalaegerszegen, azaz megkétszerezGdott az élettarsi kapcsolatban él6k szama.
Foglalkoztatas, munkanélkiiliség

2016. november végén a megyében a nyilvantartott allaskeres6k szama 6.918 f6 volt, ami az
oktdberinél 0,7 %-kal, az el6z6 év azonos id6szakahoz képest pedig 1.579 fével kevesebb.
Tehat a nyilvantartott allaskeres6k szama az egy évvel korabbinal 18,6 %-kal alacsonyabb
érték. Erdemes megjegyezni tovabba, hogy a 2014. év azonos idészakahoz viszonyitva a
munkahelyteremt6 beruhdzasok és fejlesztések eredményének kdszonhetben két év alatt
42,8 %-o0s csokkenést ért el a mutatd. Az allaskeres6k szamanak csokkenésében a szezonalis
munkaerdigények boévilése, valamint a feldolgozdipari munkaltatéknal jelentkez6 viszonylag
magas kereslet, tovabba a kozfoglalkoztatas béviilése is szerepet jatszott. llyen alacsony
érték ezt megel6z6en csak 1990-ben, a munkanélkiliség f Az allaskeres6k kozott az elmult
évben csokkent a palyakezddk ardnya, jelenleg 146 f6 palyakezdét tart nyilvan a rendszer.
elfutdsakor volt tapasztalhaté a nyilvantartott alldskeresék vonatkozasaban.

A varos terlletén mikodd (szocidlis és gyermekjoléti, gyermekvédelmi) intézmények magas
szakmai szinvonalon biztositjak szolgaltatasaikat az ellatast igénybevevdk részére, azonban a
jogszabalyi valtozdasok és a szakmai elvardsok kovetkeztében sziikséges az egyes
szolgdltatasok fejlesztése.

A szolgaltatdsok fejlesztésével és miUikodtetésével kapcsolatos feladatokat az alabbi

alapelvek hatarozzak meg:



Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsédék - Urhajés Boleséde Szakmai Program 2026. Kérnyezeti
nevelés

v’ a helyi tarsadalom, véltozé igényeinek, szocidlis sziikségleteinek figyelembevételével
kell kialakitani a szolgaltatasok rendszerét;

v' akulonbdzd problémak, esetek bonyolultsdga és komplex médon térténd kezelése az
egyes ellatasi tipusok és szintek egymadsra éplilését igényli (komplex, integralt
ellatasok);

v aszolgdltatdsok kinalatdnal biztositani sziikséges a vélaszthatdséagot;

v’ aszocidlis szolgaltatdsok biztositdsdban az dnkormanyzat ellatési felel8sségének
hangsulyozasa mellett erdsiteni sziikséges a civil szervezetek részvételét (az ellatasok
tarsadalmasitasa).

Jovokép
Zalaegerszeg a kornyezetével harmodnidban él6, dinamikus gazdasaggal rendelkez6
kdzépvaros, gazdag szellemi potenciallal, nivds feltéltédési lehetéségekkel.” (ZMJV Szocidlis

szolgaltatastervezési koncepcidja 2017-18)

Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék 412 fér6helyen 6t bolcs6dében fogadja a gyermekeket. A
bolcs6dék terileti elhelyezkedésiik alapjan a varos valamennyi lakételepén él6 csalad
igényeit ki tudjak elégiteni. A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék 6t bolcsédéjében egységes
szakmai elvardsok érvényesiilnek a szakszerl nevelés — gondozas teriiletén, kiemelt

szerepet kap a gyermekkodzpontu pedagdgiai megkozelités.

Az Urhajés BolcsGde Zalaegerszeg Landorhegyi varosrészében taldlhaté. A féutaktdl tavol,
emeletes hazak kozott, az autdk zajatdl mentes, gyermekbarat, z6ld kdrnyezetben neveljik —
gondozzuk a csaladok legféltettebb kincsét a Gyermekeket. A természetes zold kornyezetlink,
tagas udvarrésziink biztositja a gyermekek, széles korl( természeti megismerését. Csak az
egész fiatal korban elkezdett kornyezeti nevelés lehet biztositék arra, hogy a gyermekekben
pozitiv viszonyulds alakuljon ki a kornyezet, az él6lények és embertarsaik irdnt. Fontosnak
tartjuk, hogy ezen lehet6ségek birtokdban, ne csak a bolcs6dés koru gyermekek érdekl6dését
keltsik fel a kornyezetink irdnt, hanem szemléletliink a szil6khoz, az egész csalddhoz
eljusson. Toretlenll torekszink arra, hogy a lehet6 legmagasabb szinvonalon, csalddias
kdrnyezetben neveljik a hozzank érkez6 gyermekeket. CSALADBARAT SZOLGALTATO -

helyhez mélté ellatast kapjanak az Urhajos bdlcs6dében jaré csaladok- gyermekeik.
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Bolcsédéink:

4+ Cseperedd —4 részleg: 96 féréhely
Napsugar — 4 részleg: 110 férShely
Tipeg6 — 3 részleg: 82 fér6hely
Urhajés — 4 részleg: 108 féréhely
Andrashidai Mini Bolcs6de: 16 fér6hely

-+

Bolcs6dekép: olyan csalddbarat bolcsédeként kivanunk mikodni
ahol az ellatas 6sszhangban van a gyermek sziikségleteivel
megfelel a sz(il6k igényeinek

ami képes a valtozo igényekhez aktivan alkalmazkodni
nyitott a felé megnyilvanulé igényekre, kész azok fogadasara

-+ F

alkalmazottai naprakész tudassal rendelkeznek, szakképzettséglik szintje
folyamatosan emelkedik
képes megszerzett tuddsat, tapasztalatait multiplikacids szinten alkalmazni

+ +

a gyermekvédelmi és a szocialis intézményekkel egylittmkodve az ellatdrendszer
folyamatos fejlesztésében aktiv szerepet vallal

+ afenntartd és a varos lakosainak elégedettségére végzi munkajat

+ olyan szervezeti felépitettséggel rendelkezik, ami garanciat nyujt a miikodés
szakszer(ségére és torvényességére

Gyermekképiink:

4+ a harmonikusan, sokoldalun fejl6dé gyermek,
+ aki testileg és lelkileg egészséges,

+ szocidlisan kompetens

+ nyitott az 6t koriilvevd kérnyezet ingereire

+

kitarto, aktiv és tevékeny

10
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2. A BOLCSODEI ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA (az intézmény hatalyos Felvételi
szabalyzata alapjan)
A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék tagbolcs6déibe a felvétel dnkéntes, kérelemre torténik,

melyet a torvényes képvisel6 terjeszthet eld.

A gyermek bolcs6débe torténé felvételét a  szild
hozzdajarulasaval
v' akorzeti védénd,
v’ a hazi gyermekorvos, vagy a héziorvos,
v'  acsaldd- és gyermekjéléti szolgdlat,
v' agyadmhatdsag is kezdeményezheti

Amennyiben a gyermek védelme az ellatds onkéntes igénybevételével nem biztositott, a
gyamhatosag az ellatas kotelezd igénybevételét elrendelheti.

A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék tagbolcsédéibe azon szil6k gyermeke vehetd fel és
gondozhatd, akiknek bejelentett lakohelye, vagy életvitelszerli tartdzkodasi helye
Zalaegerszeg kozigazgatasi terliletén van.

A bolcs6éde a szolgaltatoi nyilvantartasban szereplé férGhelyszama legfeljebb 25 %-dig az
ellatasi tertiletén kivil lakdhellyel, ennek hianyaban tartézkodasi hellyel rendelkezé gyermek
ellatasat is biztosithatja, feltéve, hogy az ellatasi teriletén lakdhellyel, ennek hianyaban
tartozkodasi hellyel rendelkez6 valamennyi bolcsédei ellatast igényl6 és arra jogosult
gyermek ellatasat biztositani tudja. Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Onkormanyzata és Bak,
valamint Sojtér Kozség Onkormanyzata kdzott étrejott feladat-ellatdsi szerz6dés alapjan a
Bak és Sojtor kozség kozigazgatasi teriiletén lakdhellyel, vagy tartdzkodasi hellyel rendelkezd
bolcs6dés koru gyermek bolcsédei nevelését, gondozasat a Zalaegerszegi Egyesitett
Bolcsédék 4 tagbdlcs6déjében biztositja:

» Cseperedé bolcs6de: 96 f6
» Napsugar bolcséde: 110f6

» Tipegd bolcs6de: 82 f6
> Urhajos bolcséde: 108 f6

Bolcsddei ellatas keretében a gyermek huszhetes koratdl nevelhet6 és gondozhaté

v ha a harmadik életévét

e janudr 1-je és augusztus 31-e kozott tolti be, az adott év augusztus 31-éig,

e szeptember 1-je és december 31-e k6zott tolti be, a kovetkez6 év augusztus 31-
éig, ha a szll6, torvényes képvisel6 nyilatkozik arrdél, hogy a gyermek
napkozbeni ellatasat eddig az idépontig bolcsédei ellatas keretében kivanja
megoldani.
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v’ az 6vodai nevelésre nem érett gyermek esetén negyedik életévének betdltését
kovet6 augusztus 31-éig — ha évodai jelentkezését az orvos nem javasolja

v a sajatos nevelési igény(i gyermek esetén annak az évnek az augusztus 31. napjaig,
amelyben a hatodik életévét betolti.

v' Meg kell sziintetni annak a gyermeknek a bolcsédei elldtasat, aki orvosi
szakvélemény alapjan egészségi allapota miatt bélcsédében nem gondozhaté.

A gyermekek napkozbeni ellatasaként a bolcs6dei ellatast, annak keretében az életkornak
megfelel6 nappali feligyeletet, gondozast, nevelést, foglalkoztatast és étkeztetést kell
megszervezni azon hdarom éven aluli gyermekek szamdra, akiknek szilei, torvényes
képviselSi

v" munkavégzésiik - ideértve a gyermekgondozasi dij, a gyermekgondozast segitd
ellatas és a gyermeknevelési tdmogatas folydsitasa melletti munkavégzést is -,

v" munkaeré-piaci részvételt el§segité programban, képzésben vald részvételiik,

v nappali rendszer(i iskolai oktatdsban, a nappali oktatds munkarendje szerint
szervezett feln6ttoktatasban,

v fels6oktatdsi intézményben nappali képzésben vald részvételilk, betegségiik vagy

v' egyéb ok miatt

A gyermekek napkozbeni ellatasat kiiléndsen az olyan gyermek szamara kell biztositani,
v akinek fejl6dése érdekében allandd napkdzbeni elldtdsra van sziiksége,
v akit egyediilallé vagy idGskort személy nevel,
v’ akinek a sziiléje, gondozdja szociélis helyzete miatt az ellatasrél nem tud
gondoskodni.
A beiratkozdsra minden év majusaban — a sajtdban, helyi televizidban el6re meghirdetett
napokon — van lehetGség.
A bolcsédei felvételnél el6nyt élvez még

v' aki csalddgondozdsban részesil, és fejlédése érdekében allandd napkdzbeni
ellatdsra van szilikség,

v’ akinek szll8je orvosilag igazolt betegsége miatt az ellatast biztositani nem vagy csak
részben tudja,

v akit gydamhatdsagi hatdrozat alapjan gyamként kirendelt idéskoru (a rea vonatkozé
nyugdijkorhatdrt elért) hozzatartozéja nevel,

v' akinek a szlléje jovedelmi helyzete miatt (mert csaldadjdban az egy fére jutd
jovedelem az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegét nem haladja meg) az
ellatasardl nem vagy nehezen tud gondoskodni,

v az Andréshidai Mini Bélcséd esetében a bolcséde kdrzetében él6k (megegyezik az
o6voda korzetével, kivéve: Kisbucsa és Kiskutas telepiilések)

12
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A gyermekek védelmérél és a gyamliigyi igazgatasrdl szolé 1997. évi XXXI. toérvény (a
tovabbiakban:

Gyvt.) 43. § alapjan (3),A bolcsGdei felvétel soran elényben kell részesiteni

a) - ha a gyermek sziil6je, mas torvényes képviselGje a felvételi kérelem benyujtasat kovetd
30 napon belil igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb
jogviszonyban all

aa) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,

ab) a hdrom vagy t6bb gyermeket nevels csaldadban él6 gyermeket,

ac) az egyedilallé szul6 altal nevelt gyermeket, és

b) a védelembe vett gyermeket.”

A sorrendiség figyelembevétele nélkil a gyermek bolcsédei ellatdsat biztositani kell, ha a
gyamhatosag -Gyvt. 68.§ (3) bekezdése a) pontja alapjan — védelembe vételt rendelt el és
kotelezte a szuil6t, hogy folyamatosan vegye igénybe a gyermekek napkozbeni ellatasat.

A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék tagbolcsédéibe vald felvétel a fentieken tul az év soran
folyamatosan igényelhetd.

A felvételi kérelmet Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék intézményvezetGjéhez kell benyujtani.
Az ellatast lehet6ség szerint a gyermek lakdhelyéhez/tartozkodasi helyéhez legkozelebbi
tagbolcs6dében kell biztositani. Soron kivili kérelem esetében ez a lehetGség nem
biztosithato.

A felvételi kérelemhez csatolni kell:

v/ agyermek és a felvételt kérd sziil§/térvényes képviseld lakcimkartyajat bemutatdsra

v/ tanuléi jogviszony esetén az oktatasi intézmény altal kiallitott iskolaldtogatasi
igazolast,

v’ az illetékes munkaiigyi kdzpont igazoldsat a munkaerd piaci képzésen valé részvétel
idejérdl,

v/ a sziil6 betegsége esetén a haziorvos/szakorvos altal kidllitott igazolast, az ellatas
indokoltsagat igazolé gyermekorvos igazolasat,

v ha az ellatasi kérelmet szocialis indokra alapozzék, a kérelemhez csatolni kell azokat a
nyilatkozatokat és igazolasokat, amelyekbdl a gondozd/csaldd jovedelme

megallapithaté.

13
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v’ egyedildllésdg esetén a Magyar Allamkincstar igazoldsat emelt csaladi potlék
folydsitasardl

v a csalddban nevelt harom vagy tobb kiskort gyermek esetén a Magyar Allamkincstar
igazoldsdt emelt csalddi potlék folydsitdsardl  (amennyiben  rendszeres
gyermekvédelmi tdmogatdsra a szil6 nem jogosult)

v’ sajatos nevelési igény(i gyermek esetén a Tanuldsi Képességet Vizsgald Szakértsi és

Rehabilitacids Bizottsag szakért6i véleményét

A felvételr6l — a becsatolt igazoldsok alapjan, a tagbolcsédék vezetGinek javaslatara az
intézményvezetd dont. A dontésrél az intézményvezet6 (a szabdlyzat 2. sz. mellékletét
képezé nyomtatvanyon) a felvételi kérelem beaddsatdl szamitott 15 napon beliil irasban
értesiti a szulSt/torvényes képvisel6t.
A keresGtevékenységet folytatd vagy folytatni kivand szils, legkés6bb a bdlcsGdei
megallapodads megkotésekor a bolcsddei elldtast nyujtd intézménynek, szolgaltatdnak
munkaltatoéi igazolast nyujt be, vagy bemutatja a leendé munkaltatéjanak igazolasat arrdl,
hogy a sziil6 nala alkalmazasban fog allni, megjeldlve annak kezdé id6pontjat is.
A boOlcs6dei ellatds megkezdésekor az intézmény vezetGje a torvényes képviselGvel
megdllapoddst kot az:

v’ Ellatas varhato id6tartamarol

V' Afizetendd étkezési téritési dij mértékérdl, a fizetésre vonatkozé szabalyokrdl

v A szolgdltatasok formajarél, médjardl

Az intézményvezet6 dontése ellen a kézhezvételt6l szamitott 8 napon belil észrevételnek
van helye, melyet a fenntartéhoz — Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Polgarmesteréhez —
cimezve, a Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék vezetjéhez kell benyujtani.

Az észrevételrdl a fenntartd hatdrozattal dont.

Amennyiben a felvételi kérelmet — fér6helyhidny miatt — nem lehet teljesiteni, gy fel kell
hivni a figyelmet arra, hogy kérelmére (a szabdlyzat 3. sz. mellékletét képez6
nyomtatvanyon) ,varakozdlistara” veszik és Uresedés esetén az elhelyezés id6pontjardl
telefonon értesitik.

Szintén vardlistara keriil az a gyermek, aki a felvételi eljaras soran felvételt nyert, am
bolcs6dei fér6helyét a felvételi kérelmen jelzett id6ponthoz képest harom hdnapon beliil

nem veszi igénybe.
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Az aktudlis évi beiratkozasokrdl a bolcs6de és ZMJV honlapjan, a kozosségi médidkban, a
helyi nyomtatott sajté atjan, valamint a bolcs6de honlapjan a Felvételi Szabalyzatbdl

tajékozodhatnak a sziildk.
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3. A SZOLGALTATAS ALAPELVEI, CELJAI

3.1. A bolcsédei nevelés-gondozas alapelvei

3.1.1. A csalad rendszerszemléletli megkdzelitése

A csaldd rendszerszemlélet(i megkozelitése értelmében a bolcs6dei nevelésben elsddleges
szempont a csalad m(ikodésének megismerése, megértése. A rendszerszemlélet lényege,
olyan komplex latdsmadd alkalmazdsa, amely nem csak a kisgyermeket, hanem a csalddot is
kiindulépontnak tekinti. Az interakciés mintdkat a kisgyermek visszatilikrozi, ezaltal képet
kaphatunk a csalad erGsségeir6l és gyengeségeir6l. Az er6sségek hangsulyozasa altal a

szakember hozzajarulhat a csaldd életmin&ségének javitdasahoz.

3.1.2. A koragyermekkori intervencids szemlélet befogadasa

A koragyermekkori intervencid magdban foglal minden olyan tevékenységet, amely a
kisgyermek sajatos szlikségleteinek meghatdrozasat és figyelembevételét szolgdlja. A
bolcs6dei ellatast nyujtd intézmény, szolgaltaté funkcidjat tekintve alkalmas szintér a
koragyermekkori intervencié szemléletének alkalmazasdra. Ennek értelmében a
kisgyermeknevel6 feladata az esetlegesen felmerilé fejl6désbeli lemaradasok,

megtorpandsok felismerése és jelzése.

3.1.3. A csaladi nevelés elsédleges tisztelete

A kisgyermek nevelése a csaldd joga és kotelessége. A bolcsédei ellatast nyujtd intézmény,
szolgaltato a csalddi nevelés értékeit, hagyomanyait és szokasait tiszteletben tartva és azokat
erésitve vesz részt a gyermekek nevelésében. Mindezek értelmében fontos a sziil6k szamara
lehetévé tenni a tevékeny, kilonb6z6 szinteken és médokon megvaldsuld bekapcsolddast a

bolcsédei ellatast nyujtd intézmény, szolgaltato életébe.

3.1.4. A kisgyermeki személyiség tisztelete

A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, massal nem helyettesithet6 individuum, egyéni
szukségletekkel rendelkezd, fejl6d6 személyiség. Kilonleges védelem, banasmadd illeti meg.

A bolcsédei nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatdsara, a személyes, a
szocialis és a kognitiv kompetenciak fejl6désének segitésére iranyul az alapvet6 gyermeki
jogok tiszteletben tartdsaval. Figyelmet kell forditani az etnikai, kulturdlis, vallasi, nyelvi,

nemi, valamint fizikai és mentalis képességbeli kiilonbdz6ségek irdnti tolerancia kialakitasara.
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3.1.5. A kisgyermeknevel6 személyiségének meghatarozo szerepe

A Dbolcsédei nevelésben a korosztdly életkori sajatossdgaibol addéddan meghatdrozé a
kisgyermeknevel6 szerepe, aki személyiségén keresztil hat a kisgyermekre és a csaladra. A
feladatok szinvonalas megvaldsitasara megfelel6 szakmai kompetenciaval és identitassal,
kell6 dnismerettel, magas szint( tarsas készségekkel biré szakember képes. Ebb6l addddan a
kisgyermeknevel6 felel6s a szakmai tudasa szinten tartasdért, gyarapitdsaért, szakmai

kompetencidi fejlesztéséért.

3.1.6. A biztonsag és a stabilitas megteremtése

A kisgyermek egyéni igényeitdl fliggd bolcsédei ellatast nyujtd intézménybe, szolgaltatédhoz
torténé beszoktatasra, adaptacids id6szakra ugy tekintliink, mint a kisgyermek elveszett
biztonsaganak Ujrateremtésére.

A kisgyermek személyi és targyi kornyezetének allanddsaga (,sajat kisgyermeknevel§” -
rendszer, felmendérendszer, csoport- és helyallanddsag) noveli az érzelmi biztonsagot, alapul
szolgdl a tdjékozddashoz, a j6 szokdsok kialakulasahoz.

A napirend folyamatossagabdl, az egyes mozzanatok egymasra épilésébdl fakado
ismétl6dések tajékozodasi lehetGséget, stabilitast, kiszamithatosagot eredményeznek a napi
események soraban, novelik a gyermek biztonsagérzetét.

A biztonsag nyujtasa természetszerilileg magaban foglalja a fizikai és a pszichikai erGszak

minden formajatdl valé védelmet is.

3.1.7. Fokozatossag megvaldsitasa

A fokozatossagnak a bolcs6dei nevelés minden teriletét érinté barmely valtozas esetén
érvényesiilnie kell. A kisgyermek Uj helyzetekhez valé fokozatos hozzaszoktatdsa segiti
alkalmazkoddsat, a vdltozasok elfogaddsat, az Uj dolgok, helyzetek megismerését, a szokasok

kialakulasat.

3.1.8. Egyéni banasmod érvényesitése

A kisgyermek fejl6déséhez alapvet6 feltétel a kisgyermeknevel6 elfogadd, empatikus, hiteles
nevel8i magatartasa. A bolcsédei nevelésben figyelembe kell venni a kisgyermek spontan
érésének, egyéni fejl6désének (temét, a pillanatnyi fizikai és pszichés Aallapotat,
kompetencidjat, nemzetiségi/etnikai, kulturalis és vallasi hovatartozasat. A fejl6dés Utemét

mindig magdhoz a gyermekhez viszonyitva kell megitélni. Minden Uj fejl6dési allomdasnak
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kiindulépontja maga a gyermek. Ezért fontos, hogy a boélcsédei ellatast nyujté intézménybe,
szolgdltatohoz jard kisgyermekek mindegyike egyéni sziikségleteihez igazodé mértékben

részesliljon érzelmi biztonsdgot nyujtéd gondoskoddsban és tamogatasban.

3.1.9. Gondozasi helyzetek kiemelt jelentGsége

A gondozasi helyzetek a kisgyermekneveld és a kisgyermek interakcidjanak benséséges, intim
helyzetei. A gondozasi helyzetek megvaldsuldasa soran a nevelésnek és a gondozasnak
elvalaszthatatlan egységet kell alkotnia. A gondozds minden helyzetében nevelés folyik, a
nevelés helyzetei, lehetdségei nem korlatozddhatnak a gondozasi helyzetekre. A fizioldgids
szikségletek kielégitése megteremti a magasabb rend( szlikségletek kielégitésének
feltételeit. A professzionalis gondozds, hozzajarul a személyes kapcsolatok pozitiv

alakulasdhoz és a nevelési feladatok megvaldsulasanak egyik kiemelt szintere.

3.1.10. A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatdasa

A korai életévekben alapozddnak meg a kognitiv, érzelmi és tarsas kompetencidk, ezért
tdmogatasuk kiemelt jelentGséggel bir a bolcsédei nevelésben. Biztositani kell annak a
lehet6ségét, hogy a kisgyermek a jatékon, a gondozdsi helyzeteken és egyéb
tevékenységeken keresztiil ismeretekhez, éiményekhez, tapasztalatokhoz jusson, atélhesse a
spontan tanulds 0Oromét, meger6sodjon benne a vildg megismerésének vagya.
Kivancsisdganak fenntartasaval, pozitiv visszajelzések biztositasaval segiteni kell 6nallo
kezdeményezéseit, megteremtve ezdltal az egész életen at tartd tanulds igényének,

folyamatanak biztos alapjait.
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3.2. A bolcsédei nevelés-gondozas céljai:

v" hogy a kisgyermekek elsajatitsdk azokat a készségeket, képességeket, amelyek segitik
6ket abban, hogy hatékonyan és kiegyensulyozottan viselkedjenek sajat kulturdlis
kornyezetiikben, sikeresen alkalmazkodjanak annak valtozdsaihoz

v" hogy a mindezt olyan szemlélettel és mddszerekkel tegye, amelyek segitik a csaladi
nevelés elsédlegességének tiszteletét.

v' hogy a koragyermekkori intervencid szemléletének széles korii értelmezésével
o0sszhangban minden kisgyermekre és csaladjara kiterjed6 prevenciés tevékenységet
folytasson

v" hogy a bélcsédei elldtast nyujtd intézmény, szolgaltatd csalddbarat intézményként,
szolgaltatasként hozzajaruljon a csalddok életminéségének javitasdhoz, a sziilGk

munkavallalasi esélyeinek ndveléséhez.

A hdtranyos helyzetii, a szegény és a periférian él6 csalddok gyermekei esetében a
hatranyoknak és kovetkezményeiknek enyhitésére torekvés, szikség esetén mas
intézményekkel, szervezetekkel, szakemberekkel egylittmikodve. A valamilyen kisebbséghez
tartozé gyermekek esetében fontos a nemzetiségi/etnikai hovatartozas tiszteletben tartasa,
az identitastudat kialakulasanak segitése. A csoportban gondozhatd, nevelheté sajdtos
nevelési igényli gyermekek esetében pedig minél fiatalabb életkortdl kezdve a gondozasba
agyazott fejlesztés formdjaban segiteni a habilitaciot és a rehabilitaciét.

Mindezek segitik az egyenld esélyekhez jutast, a tarsadalmi beilleszkedést.
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4. A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA, A BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK FORMAI, A
GONDOZASI, NEVELESI, FEJLESZTESI FELADATOK JELLEGE, TARTALMA, MODJA

4.1.A bolcsddei nevelés feladatai

4.1.1. A csaladok tamogatdsa, annak erdsségeire épitve a sziil6i kompetencia fejlesztése

A bolcs6dei elldtast nyujté intézmény, szolgdltatd, mint a kisgyermekes csalddokkal
kapcsolatba kerll6 elsé gyermekintézmény jelentds szerepet tolt be a szll6i kompetencia
fejlesztésében. A csalad erGsségeinek megismerése, tamogatasa a pozitivumok kiemelésével
valosul meg.

A csalddi és bolcsGdei nevelés 0Osszhangja, a sziil6k és a kisgyermeknevel6k kozotti
egyenrangu, konstruktiv, kolcsonds bizalmon alapuld partneri kapcsolat elengedhetetlen
feltétel a kisgyermekek harmonikus fejl6déséhez. A szil6 ismeri legjobban gyermekét, igy
kozvetiteni tudja szokasait, igényeit, szlikségleteit, nagymértékben segitve ezzel a
kisgyermeknevel6t a gyermek ismeretén alapulé differencidlt, egyéni bdandsmad
kialakitdasaban. A kisgyermeknevel6, mint szakember, szaktudasara, tapasztalataira épitve, a
szul6k igényeihez igazodva kozvetiti a kora gyermekkori fejlédéssel, neveléssel kapcsolatos

ismereteket, modszereket.

4.1.2. Egészségvédelem, az egészséges életmdd megalapozasa

A szakemberek feladata a kisgyermek fejl6désének nyomon kovetése, dokumentdldsa,
tamogatdsa, a harmonikus testi és lelki fejl6déséhez sziikséges egészséges és biztonsagos
kdrnyezet megteremtése. A primer szikségletek egyéni igények szerinti kielégitése a
gondozasi helyzetekben valésul meg. A rugalmas, a kisgyermek életkorahoz, egyéni
fejlettségi szintjéhez és az évszakhoz igazodd napirend biztositja az életkornak megfelel6
vdltozatos és egészséges tdplalkozast, a jaték, a mozgds, a szabad levegén vald aktiv
tevékenység és pihenés feltételeit. Az egészséges életmdd, az egészségnevelés érdekében
torekedni kell az alapvet6 kulturhigiénés szokasok kialakitasara.

A prevenciés feladatok megvaldsitasdaba szikség esetén specidlis szakemberek is
bevonhatdk:

gyermekorvos, dietetikus, gydgypedagogus, pszicholégus, mentalhigiénés szakember,

gyermekfogszakorvos stb.
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Els6sorban preventiv szerepet tolthet be, de a sajatos nevelési igény(i, a magatartas- vagy
fejlédési problémakkal kiiszkod6 kisgyermekek esetében korrektiv lehetGségeket hordoz, az
intézmény lehet6ségeihez mérten kialakitott, a nagymozgdsok gyakorlasahoz, kilonféle
mozgasfejlesztéshez szikséges eszkdzokkel felszerelt szoba vagy erre a célra alkalmas
helyiség, hidroterapids medence vagy fejleszt6-, sé-, fény-, hang-, zene-, mese- vagy
alkotéterapias szoba.

Gyermek-elsGsegélynyujtassal kapcsolatos belsd eljarasrend keretszabalyai

A bolcs6dei ellatas sordn a gyermekek testi épségének és biztonsagdnak megérzése kiemelt
jelent6ségl. Ennek érdekében a bolcsédei ellatast nyujtd intézmény, szolgaltatd koteles
olyan belsé eljardsrendet kialakitani és mUikddtetni, amely biztositja a gyermekbalesetek és
rosszullétek esetén kovetend6 egységes, szakszerl és gyermekkozpontu intézkedéseket,
tovabba a sziul6vel, torvényes képviselGvel torténé megfelelé kommunikaciot.

A Dbolcs6dében dolgozd kisgyermeknevel6k és a gyermekek elldtdasaban részt vevé
munkatarsak rendelkeznek a gyermekek életkoranak és sajatossagainak megfelel6
elsGsegély-nyujtasi alapismeretekkel, és baleset vagy rosszullét esetén kotelesek
haladéktalanul megkezdeni a sziikséges elldtast, a gyermek &allapotanak stabilizalasa és
biztonsaganak megé6rzése érdekében.

A belsd eljarasrend szabalyai a Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dékben a kovetkezok:

A bolcs6dében minden esetben Un. siirgésségi ellatas (lazcsillapitas, els6dleges sebellatas
stb.) torténik, a betegség kezelése a csalad orvosanak a feladata.

Azonnali elsésegélynyujtds, elsédleges sebelldtds

v Sériilt gyermek megnyugtatésa

v" A nyugodt gyermek elldtasa az elsésegélynyujtas szabdlyai szerint

v Ha sziikséges a tébbi gyermek megnyugtatasa

v" Dokumentadlds: csoportnapld, bdlcsédei térzslap (rendkivilli esemény) — a torténtek

rovid tényszer( leirdsa
v' A gyermek ataddsakor a szul6t tajékoztatni kell a gyermekkel torténtekrdl
Orvosi elldatds igénylé baleset, esemény:
v Segitség kérése tars kisgyermeknevel6tél, bolcsédei dajkatdl
v' Bolcs8devezetd azonnali értesitése -- a sziikséges ellatds megszervezése (mentdk
stb.)
v Sérilt gyermek megnyugtatasa

v" Ha szlikséges a tdbbi gyermek megnyugtatdsa
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v' SzUl6 értesitése telefonon
v Intézményvezetd haladéktalan tajékoztatasa

v" Dokumentalas:

e csoportnaplé,

e agyermek bolcsédei torzslapja (rendkiviili esemény)

o iktatott feljegyzés/jegyz6konyv készitése a torténtekrél (vezet6i feladat):
részletes minden kortilményre kitér6 leirdsa a torténteknek

e haindokolt: felelGsség vizsgalata — bolcs6devezet( feladata

e A balesetek kivizsgaldsa és elemzése a megel6zés szempontjait szolgalja,
hozzdjarulva a bolcsédei ellatas mindségének folyamatos fejlesztéséhez.

v' A balesetnek a fenntartd intézményi referense felé térténé jelzése —
intézményvezets6 feladata A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék dolgozd évente
vesznek részt munkavédelmi, balesetvédelmi oktatason. Ezek szervezése a
bolcsédevezetdk feladata.

A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék dolgozdi évente vesznek részt munkavédelmi,
balesetvédelmi oktatasok. Ezek szervezése a bolcs6devezetbk feladata.

Az intézmény fenntartdja biztositja a gyermekek biztonsagat szolgdld targyi és személyi
feltételeket. Ebben a kdrben a napi ellenérzések a bolcsGdevezetbk, karbantartok, boélcsédei
dajkak és kisgyermeknevel8k feladata, melyet munkakori leirdsuk tartalmaz.

A gyermekekkel kozvetlenil foglakozdk (kisgyermeknevelGk, bolcsédei dajkak) elsGsegély
nyujtasi ismereteinek, gyakorlati tudasanak biztositasa érdekében az érintettek legalabb 2
évente kotelesek elsGsegély nyujtasi képzésen részt venni. A képzések szervezéséért, a
résztvevlk nyilvantartasaért a

Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék szaktandcsaddja a felelSs

4.1.3. Az érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztése

A Dbiztonsdgot nyujtéd nevel6i magatartds magaban foglalja a szakember érzelmi
elérhetdségét és hitelességét, az érzelmek kifejezésére vald 0sztonzést, a pozitiv és biztatd
Uzenetek rendszeres kozvetitését, a vildgos elvarasok és hatarok megfogalmazasat. A
kisgyermek bolcsédei ellatast nyudjtd intézménybe, szolgdltatdhoz térténd kerilése tdbb
lehet6séget teremt a tdrsas kapcsolatok megtapasztalasara. Az egylttlét helyzetei az
énérvényesités, a tolerancia, az empatia gyakorlasanak szinterei, amelyek hozzajarulnak az

érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztéséhez.
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Torekedni kell az egylttélés szabalyainak elfogadtatasdara, a madsok irdnti nyitottsag
megdbrzésére. A kisgyermeknevel$ feladata a kisgyermekek beszédkészségének fejlesztése
érdekében az ingerekben gazdag, tiszta nyelvi kdrnyezet biztositdsa, a kommunikdacios kedv
felkeltése és fenntartdsa a bolcs6dei nevelés-gondozas minden helyzetében, monddkak,

énekek, versek, mesék kozvetitésével.

Kilonos figyelmet kell forditani a sajatos nevelési igény(i és a hatranyos helyzetl gyermekek
tarsas és érzelmi kompetencidinak fejlesztésére szikség esetén mads segité szakemberek

bevonasaval is.

4.1.4. A megismerési folyamatok fejlodésének segitése

A kisgyermek érdekl6désének erGsitése a jatékos felfedezés és a cselekvéses tanulds
lehet6ségeinek megteremtése a kisgyermeknevelS aktiv részvételével és a megfelel6
kornyezet kialakitdsaval torténik. A bolcs6dei nevelés-gondozas helyzeteiben a szakember
ismeretet nyUjt, segiti a tajékozddast, a tapasztalatok és élmények feldolgozasat.

A kisgyermek igényeihez igazodd kozOs tevékenység sordn szerepet kap az élmények,
viselkedési és helyzetmegoldasi mintak nyujtasa, az 0ndllé probalkozas és a kreativitas
tdmogatasa.

Az 0nall6 vélasztas és a dontési képesség kialakulasat segiti a batoritd, 6szténz6é neveldi
magatartas.

4.2. A boOlcs6dei nevelés-gondozas fébb helyzetei, a nyudjtott szolgaltataselemek,
tevékenységek

A nevelés-gondozas valamennyi helyzetének célja a gyermek testi-lelki harmoénidjanak
el6segitése, melyhez hozzatartozik a személyi- és targyi kornyezettel valé harmonia is, ezért a
nevelés-gondozdas valamennyi helyzetében lehetGséget kell biztositani a kisgyermek szamara
ahhoz, hogy érdekl6désének, pillanatnyi pszichés szikségleteinek megfeleléen
ismerkedhessen személyi- és targyi kornyezetével gy, hogy viselkedési mintat és segitséget
kapjon optimalis és sokoldalu fejl6déséhez és szocializdciéjdhoz. A gondozas (testi
szikségletek kielégitése) és a jaték a bolcsGdei élet egyenranguan fontos helyzetei,
melyekben Iényeges a gyermek szabad aktivitas iranti igényének és kompetencia érzésének
erdsitése. A bolcs6édei élet legyen élvezetes, részvételre motivald és kielégité tanulasi
élményeket biztositd, tarsas kozegben zajld, interakcidt 6sztonzé. A gyermekek szamara

biztositani kell, hogy koruknak és fejlettségiiknek megfelel6en vegyenek részt az egyes
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élethelyzetek, tevékenységek elGkészitésében, kivalasztasaban, alakitdsaban. Valamennyi
tevékenység, élethelyzet alakitdsdnak mddszertani alapja a gyermek pozitiv 6nértékelésének
er@sitése és a kilonboz6 faji, kulturalis, vallasi, nyelvi, nemi valamint fizikai és mentalis
képességbeli kiilonboz6ségek tiszteletének kialakitasa.

Alapveté szempont, hogy a bédlcsédei élet a kisgyermek szamdra élményt nyujto,
részvételre motivdld, tanuldsi tapasztalatokat biztosito legyen. Valamennyi tevékenység,
élethelyzet alakitdsanak mddszertani alapja az egyéni bandsméd érvényesitése, a gyermek

pozitiv 6ndllésdgi térekvéseinek, onértékelésének erbsitése.

4.2.1.Tanulas

A teljesitményelvarashoz kotott, eréltetett ismeretgyarapitdsnak a bolcsGdei ellatast nyujtd
intézményben, szolgaltatonal nincs helye. A bolcsédei nevelés teriiletén a tanulds fogalmadt
a leheté legtagabban értelmezziik. Tanulds, minden olyan tapasztalat-, illetve
informacioszerzési folyamat, amely tartds valtozast idéz el6 a viselkedésben, illetve a
gondolkoddasban, valamint elGsegiti, hogy a gyermek megismerje 6nmagat és kérnyezetét. A
tanulas a gyermek korabdl és fejlettségébdl adddo tevékenységekbe dgyazottan torténik.

A tanulas legfontosabb iranyitdja a személyes kivancsisag, az érdekl6dés.

A kisgyermekkori tanulds szinterei a természetes élethelyzetek: a gondozas és a jaték, a
felnGttel és a tarsakkal valo egyiittes tevékenység és a kommunikacidé. A tanulas formai az
utdnzds, a spontdn jatékos tapasztalatszerzés, a kisgyermeknevel6-gyermek interakciébdl
szarmazd ismeretszerzés és szokaskialakitds. A kisgyermeknevel6nek a sajatos nevelési
igényl gyermekek esetében szem el6tt kell tartania, hogy naluk mas jellegl és hosszabb id6t
vesz igénybe a tanulasi folyamat.

A beszéd a kisgyermekkori tanulds nagyon fontos eleme. A kommunikativ képességek
fejlédésének feltételei a biztonsagos és tamogatd kornyezetben zajlé felnStt-gyermek és
gyermek-gyermek interakciok. Figyelembe kell venni azoknak a gyermekeknek a nyelvi

szlkségleteit, akiknek nem a magyar az anyanyelvik.

4.2.2.Gondozas

A gondozas bens@séges interakcids helyzet a kisgyermeknevel§ és gyermek kozétt, amelynek
elsédleges célja a gyermek fizikai, testi szlikségleteinek maradéktalan kielégitése.
A személyes és a szocialis kompetenciak kialakuldsanak egyik feltétele, hogy a gyermek

csecsemdbkortdl kezdve aktivan vehessen részt a gondozasi helyzetekben, lehet6sége legyen
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ugy prébdlkozni, hogy kozben érzi a kisgyermekneveld figyelmét, biztatasat, tdmogatd
segitségét. Sikeres probalkozasait a feln6tt megerdésitéssel, dicsérettel jutalmazza, ami noveli
az  egylttm(ikodési kedvet. A gondozdsi helyzetekben sem  érvényesiilhet
teljesitményelvaras. Lényeges, hogy elegend6 id6 alljon rendelkezésre, mivel az egyes
mozzanatok megtanuldsa gyakorlast igényel. A felnéttel valé kommunikacio érzelmi toltése, a
kisgyermeknevel6nek a gyermekrél adott jelzései kihatnak az dnelfogaddsra, a személyiség
egészséges alakulasdra. A gondozas minGsége jelentdés mértékben befolyasolja a szokdsok

kialakuldsat és az 6ndllésodas folyamatat.

4.2.3. Jaték

A jaték a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, ami segit a vildg megismerésében és
befogaddsaban, el6segiti a testi, értelmi, érzelmi és szocidlis fejlédést. A kisgyermeknevel6 a
jaték feltételeinek (megfelel6 hangulat, hely, id6, eszkozok) biztositasaval és neveldi
magatartasdval tdmogatja az elmélyillt, nyugodt jatéktevékenységet, a kreativitast. A
kisgyermeknevel6 a gyermek igényeit6l és a helyzettdl fliggben kezdeményez, esetenként
mintat nyujt, szerepet vallal a jatékban, annak tartalmat 6tleteivel, javaslataival szinesiti. A
jaték ad elsGsorban lehetGséget a tarsas kapcsolatok alakulasara. A kisgyermeknevelGvel, a
tobbi gyermekkel valo egyittlét oromforrds a kisgyermek szamdra, a tarsak viselkedése
mintat nyudjt, segitve a szocialis képességek fejlédését. Bolcsédénkben az Ujrahasznositott
alapanyagokbdl, kézzel készitett jatékeszkozok is helyet kapnak. Fontos, hogy ezek
megjelenitésére a kisgyermeknevel6k kiemelt figyelmet szenteljenek, esetleges

elhaszndlddas utan, potlasukrdl gondoskodjanak.

4.2.4. Mozgas

A csecsemé- és kisgyermekkor az alapveté mozgasformadk kialakuldsanak és fejl6désének
id6szaka. A kisgyermekek mozgasigénye rendkivil nagy, szamukra 6romforrds a mozgas.
Ezért a szobaban és az udvaron is biztositani kell a minél nagyobb mozgdsteret, a
mozgdasfejleszté jatékokat. A jatékeszkozokkel szemben elvaras, hogy felkeltsék az

érdekl6dést, fenntartsak a mozgasaktivitast és hasznalatuk biztonsagos legyen.

Biztositani kell a kornyezet balesetmentességét és a veszélyforrasok kiklisz6bolését.
Csecsemdknek olyan jatszéhelyet kell biztositani, amely védett, de elegend6 hely all

rendelkezésre, példaul: hemperg6, elkeritett szobasarok.

25



Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsédék - Urhajés Bélcséde Szakmai Program 2026. Kornyezeti nevelés

A nagymozgdsos jatékokra a szabadban, az udvaron és a teraszon tobb lehetSség nyilik, mint
a szobdban. Még tobb lehetGséget kindl a benti nagymozgdsos jatékokkal felszerelt kiilon
helyiség hasznalata. Minél valtozatosabb mozgasra van lehet6sége a kisgyermekeknek, annal
nagyobb 6romiiket lelik a jatékban.

A mozgasfejleszté eszkozok haszndlata sordn a kisgyermekek szabadon probalhatjak,
végezhetik az egyes mozgdsformakat, fejlédik mozgaskoordinacidjuk, harmonikussd valik a
mozgasuk. Az 6ndllésagi torekvések tdmogatasa sordn a gondozasi miveletekben vald aktiv
részvétel lehetGséget ad a praktikus mozgasok gyakorlasara, finomitasara.

A nagy és a finommotorikus mozgas terén egyarant alkalmazzuk a természet adta anyagok
felhasznalasat. A gyermekek orommel |épegetnek mezitldb a kilonb6z6 anyagokon,(pl.:
homok, babszem stb.) vagy ligyesen prébdlkoznak a kukoricaszem labujjaival torténd
felvételére.

Kneipp 0Osvényiink, mely a jatszéudvarunkon taldlhatd, egy tematikusan kialakitott
udvarrész. A kilonbozé fellleteken vald mezitldbas jarast javitja az egyensulyérzéket,
jotékony hatassal van testtartasra, segit a Iddtalp, valamint a gerinc deformitdsok
kialakulasanak megel6zésében. — mindezt jatékosan, kozben sétdlva tessziik.

I'l

Soszobankban helyett kapott a ,mataté fal”, melyen keresztil a kiillénb6z6 érzetli anyagok
megismerésével fedezik fel a vilagot, ezzel szamos agyterilet kapcsolddik be. Ez a fal, mint
egy jaték egy észrevétlen tanulasi folyamat, ami jé hatassal van a szellemi képesség szem —
kéz koordinacid, téri tdjékozddas, részletmegfigyelés fejlesztésére. A szabad levegdn, egy

mobil matato fal is rendelkezésre all a gyermekek szamara.

4.2.5. Monddka ének

A bolcs6dei ellatast nyujtd intézményben, szolgaltatonal sokrétl zenei élmény atélésére,
tapasztalatszerzésre ad lehet6séget a kornyezet hangjainak megfigyelése, a
kisgyermeknevelS ének- és beszédhangja, spontdn dudolgatdsa, ritmusos szovegmondasa, a
dallam és ritmushangszerek hallgatdsa, megszdlaltatdsa, a kozos éneklés. A kisgyermek
életkori sajatossagaihoz, egyéni fejlettségéhez, érzelmi, hangulati allapotdhoz igazodd,
felelésséggel kivalasztott és alkalmazott jatékos monddkdk, gyermekdalok, népdalok és
értékes zenemdvek felkeltik a kisgyermek érdekl6dését, formaljak esztétikai érzékenységét,
zenei izlését, segitik a hagyomanyok megismerését és tovabbélését. A személyes

kapcsolatban, jatékhelyzetekben atélt monddékazas, éneklés, zenehallgatas pozitiv
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érzelmeket kelt, 6romélményt, érzelmi biztonsagot ad a kisgyermeknek. Az ismétlédések, a
jatékos mozdulatok megerdsitik a zenei élményt, a zenei emlékezetet. Erzelmi alapon segitik
az anyanyelv, a zenei anyanyelv elsajatitasat, a személyiség fejl6dését, hozzdjarulnak a
kisgyermek lelki egészségéhez, valamint a csoportban a derls, baratsagos légkor
megteremtéséhez. A bolcsédei elldatast nydjtd intézményben, szolgaltaténdl végzett zenei
nevelés eredményes megvalodsitasa lehet6séget nyujt a kisgyermek tovabbi zenei

fejlédésére.

4.2.6. Vers mese

A vers, mese nagy hatdssal van a kisgyermek érzelmi és értelmi fejl6désére (ezen belil a
beszéd, a gondolkodds, az emlékezet és a képzelet fejl6édésére), valamint a szocidlis
fejlédésre. A versnek elsGsorban a ritmusa, a mesének pedig a tartalma hat az érzelmeken
keresztil a személyiségre. A verselés, mesélés, képeskonyv-nézegetés bensGséges
kommunikacios helyzet, igy egyszerre feltétele és eredménye a kisgyermek alapvets érzelmi
biztonsaganak. A gyermek olyan tapasztalatokra, ismeretekre tesz szert, amelyeknek
megszerzésére mas helyzetekben nincs lehetdsége. A kdzos mesélés élménye segiti az aktiv
szokincs kialakulasat és a vilagrol vald ismeretek megszerzését.

A bolcsédei ellatast nyujté intézményben, szolgaltaténal a népi és az irodalmi m(iveknek
egyarant helye van.

A helyzetek alakitdsat, alakulasat a gyermekek pillanatnyi érzelmi dllapota és ebbdl fakadd

igényei befolyasoljak elsésorban.

4.2.7. Alkoto6 tevékenységek

Az 6rom forrasa maga a tevékenység - az érzelmek feldolgozasa és kifejezése, az dnkifejezés -
, hem annak eredménye. A kisgyermeknevel6 feladata a targyi feltételek és elegendd id6
biztositdsa, az egyes technikak, eszkdzhasznalat megmutatdsa, a kisgyermek pillanatnyi
igényének megfelel6 technikai segitségnyujtdssal az alkotdkedv ébrentartasa.

A kisgyermek alkotasanak elismerésével és megbecsiilésével a kisgyermeknevel6 segiti az
alkoté tevékenységek iranti érdekl6dés fenntartdsat és az alkotasbdél fakadd oOrom
személyiségfejlédésre gyakorolt pozitiv hatdsainak érvényesilését. A leggyakoribb alkotd

tevékenységi formak a bolcsédei ellatast nyujtd intézményben, szolgaltaténdl: nyomhagyd
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eszkozok haszndlata, firkalds, gyurmazas, ragasztas, gylirés, tépés, ujjfestés vagy vastag
ecsettel festés.

Az alkotdtevékenységek soran kiemelt figyelmet kap a természetes anyagok
felhasznalasaval készllt gyermeki alkotdsok. Lehet6vé tessziik, hogy a gyermekek
megismerkedjenek a fold természetes adottsagaival, a levelekkel, kovekkel, flvekkel,
termésekkel, stb ezdltal megtanuljdk az ujrafelhasznaldsat, mely minta lehet a csaladok
szdmdra. Havi rendszerességgel hasznaljuk fel a foglalkozasainkba a természetes anyagokat.
A tevékenységeket az évszakokhoz és az Gnnepekhez is igazitjuk. Az alkotdsokat a szlil6k
szamdra is lathatéva tesszik, ezzel diszitve a bolcs6édénk falait. A meleg, szeretetteljes
bolcs6dét elhagyva, az dvoda kapujaba lépve, az elkésziilt gyermeki miveket 6rok emlékként

6rzik a szuldk.

4.2.8. Egyéb tevékenységek

Ezek a tevékenységek valamilyen élethelyzet kozos elGkészitéséhez és megoldasahoz, a
kornyezet aktiv megismeréséhez, az egymasrél és a kornyezetrél valé gondoskodashoz
kapcsolédnak (pl. babaflirdetés, viraglocsolas, Gszi falevelek gereblyézése, karacsonyi
siteményszaggatds, gyimolcssaldta készitése stb.). Az 6rom forrasai az ,én csindlom”
élményének, az egylttességnek, a koz6s munkalkoddsnak és a tevékenység fontossaganak,
hasznossaganak atélése. A kisgyermekek barmikor bekapcsolédhatnak, és barmikor
kiléphetnek, az onkéntesség nagyon fontos, a tevékenykedés nem lehet feladat. Ezek a
helyzetek lehetdséget nyujtanak az egytttm(ikodésre, a feladatok megosztasara, ok-okozati
Osszefliggések felfedezésére, megértésére.

Bolcs6dénkben a kornyezeti nevelést kiemelt feladatként tekintjik, igy a gyermekek
napirendjében agyazottan kap helyet a kérnyezet, él6-élettelen dolgok megismerése.
Kornyezeti nevelésiink célja tobbrétld. Nem csupan a természetes kérnyezet megismerésére,
vagy a kornyezetvédelmi ismeretek atadasara, hanem a gyermek személyiségének egészére
igyekszlink pozitiv hatassal lenni. A tudatra ismeretekkel, az érzelmekre élményekkel, az
akaratra célratoré tevékenységekkel. Szakmai arculatunkban létfontossagu a természeti
kornyezet megdbrzése, de nagyon lényeges a gyermekek egész személyiségének alakulasa is.
Nevelési célunk, hogy ,rdébresszik” a gyermeket a természet szépségére, a bels6 kérnyezet
elemeire, vagy éppen a tarsas kdrnyezet fontossagara. A kisgyermeknevel6ink a hét minden

napjan torekednek arra, hogy inger gazdag kdrnyezetet, széles tevékenységi lehetfségeket
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biztositsanak, a bolcsédénkben jaré gyermekek, csalddok szamara. Intézményilinkben fontos
a korai megfelel6 minta kozvetitése. Hangsulyozzuk, hogy a hatékony nevelés, a csaladokkal
egyutt, a csalddon keresztil valosulhat csak meg igazan.
A bolcs6dés gyermekeket elsésorban a természetbdl az allatok érdeklik, érdeklédve figyelik,
utanozzak hangjukat. A bolcs6dénk udvarat boritd, szép zo6ld pazsit, lehetévé teszi, hogy a
fiben megbujo, aprdé kis allatokat megfigyeljék, ismerkedjenek veliik, vagy éppen a
magasban repuls, agrdl — dgra szallé madarak megfigyelése. Fontosnak tartjuk, hogy a
természetben latottakat megbeszéljik a gyermekekkel, meséljiink az allatokrél, melyet ének-
monddka kisér. Allat babokkal tevékenység kdzben a tapasztalatok felidézése, hangutanzas.
Kornyezetlink lehet6vé teszi, hogy a riigyez6, virdgzd novényeket megfigyeljik, lombkorona
lehullasat, vagy éppen a kialakuldsat, melyen keresztiil hlien tudjuk a gyermekekkel
ismertetni az évszakok valtozasait.
Homokkal, vizzel tevékenykedés, hé meleg levegs (szobdban) ismerkedés tulajdonsagaikkal,
egymas kolcsonhatdsaival, évszaktdl, id6jarastél fuggetlendl (pl. télen is lehetdséget adunk
arra, hogy a csoportszobaban a homok és viz kdlcsdonhatasaval ismerkedjenek, vagy éppen -5
alatt a csoportszobaban a hé és a szobah6mérséklet hatasaival).
A fent emlitett gondolatok, akar egy atlagos elképzelésnek is tlinhet....
De mitdl is valik az arculatunk, a kdrnyezeti nevelésiink egyedivé, kiillonlegessé?
Alapjaban véve a kornyezeti nevelésiinket a kovetkezé alappillérekre épitjiik:

%+ 76ld kdrnyezetiink valtozésainak megtapasztaldsa.
Erzelmek, empétiai, odafigyelés, gyermekek fejlédésének elGsegitése.
Az allatok, a kérnyezetliink megismerése egy mesebirodalmon keresztil (mesekert).

EIS allatok bevondasa a nevelSi munkéban.

- & & #

Allatbarat intézkedések.

De hogyan is tudjuk ezt alkalmazni gyakorlatban? — par gyakorlati valasz...

Blszkék vagyunk arra, hogy az intézmény udvarhelysége alkalmas arra, hogy a gyermekek a
sajat kisgyermeknevelGikkel kertészkedhetnek, részt vesznek a névénytermesztés
fazisaiban, mellyel jol formalhato a figyelem. A mini féliasatrunk szamos lehet6séget biztosit
a kis magocskdk, palantak teleltetésére. A kornyezetben végbemend valtozasokat
megfigyeljik, megtapasztaljuk, mikdzben a kisgyermeknevel6k konnyedén kialakitjak az évo-

védd magatartasformat. A bolcséde kertjében 1évé novényeket kézosen gondozzuk, védjuk,
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ezaltal ,fejlesztjuk” egylttmUkods képességliket. A gyermekek az érzékszervek fejlesztése
révén a differencidlt tapintds, szaglds mellett, a friss flszernovényekkel is
megismerkedhetnek.

A bolcséde ablakaiban nyild virdgok (ltetése, gondozdsa szintén a kdrnyezeti neveléslink
fontos része.

Ha a természetben taldlhaté fold, illetve évszak mar nem alkalmas arra (pl. télen), hogy a
novények novekedését figyelemmel kisérjiik, ilyenkor a csoportszobaban valdsul meg egy —
egy novény Ultetése, locsoldsa (pl: babliltetés, vagy fi lltetése, mlanyag talba). Gondozas
soran figyeljik a novény vdltozdsat, a kell6képpen nagyra ndétt fliszalat a gyermekek
lekerekitett gyermekolldval levagjak.

Zoldség, gyumolcsnapunk alkalmaival, még részletesebben, gyermekek szamdra még
érdekesebben ismerkedhetnek a novényekkel (helyben termett bio z6ldség, mindig
nagyobb 6rom a gyermekek szamara).

A zold hulladékainkat komposztaldedényekbe helyezziik, majd ezt felhasznalva, j6 hatassal
van az altalunk gondozott névényekre.

Az esOviz mérdénk kihelyezésével, figyelemmel kisérjiik a leesett eséviz mennyiségét.
Energiatakarékossag minden dolgozd kotelessége, de ha feledésbe meriilne (f6leg a
mellékhelységekben) a villanyok lekapcsolasa, erre nagyon alkalmas felhivd matricak
elhelyezése.

A természetes anyagok mellett, a masnak feleslegessé valt, elhasznalt targyaibdl készitjik a
bel és kultéri diszeink egy része. Ezzel is felhivva a szll6k figyelmét, a kdrnyezettudatos
életmadra. A bolcs6dénk nyugati bejaratandl taldlhaté viragos kiskertiink, minden évszakban
szemet gyonyorkodtets. Novényeink elsGsorban Ujrahasznositott targyakban vannak Ultetve,
melyek a gyermekek 6romére mesefigurakat dbrazolnak, ezzel is hozzajarulunk Zalaegerszeg
varos szebb latképéhez.

Kiemelt fontossaggal bir bolcs6dénkben, az empatia, a masik ember tisztelete segitése. Ezek
a kisgyermeknevel6i kompetenciak elengedhetetlenek a csoport életében, egyarant
fokuszalva a bolcs6dében jard gyermekekre, vagy Zalaegerszeg varosaban él6 nehéz sorsu
csalddokra. Evente két alkalommal tdmogatjuk a Boncodféldei Autista VédSotthon lakait,
vagy varosunk civil szervezetek révén kezdeményezett jotékonykodast. Ezt mindezt tesszik

a bolcsédében jard gyermekek szilei és dolgozdink k6zos 6sszefogasaval — valamint évente
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két alkalommal meglepetés babelSadassal is késziilink a lakék szdmara. Es természetesen

nem feledkeziink meg az allatvédelmi civil egyesiiletekrol.

Munkank soran torekedink a példamutaté magatartdsra, olyan pozitiv értékek
kozvetitésére, amelyeket a csaladok is atorokithetnek a gyermekeik nevelése soran.
Bolcsédénk igazi ,inkluziv” bolcs6de — hogyan tessziik azzad? ElGszor is példamutatassal,
segitségnyujtassal, az el6z6ekben leirt gondolatok megvaldsitasaval. Olyan cselekedetekkel,
ami példaértékd, ami egyedi, amiigazan befogaddva teszi az intézmény szemléletét.
Megdlmodtuk a mesekertiinket, fantaziatdval, névényekkel, kisdllatokkal. 1-2 részlegiink
kozott talalhato térkoves terileten kapott otthont. Szamos ismeretszerzési lehetfséget nyujt
allatokrol, névényekrdl. Olyan igazi kis szinfoltja az udvarunknak.

Miért mondjuk, hogy nalunk a faknak érzelmekre gyakorolt hatasa van?

A cumirdl vald leszoktatds a gyermekek szamara elvaldst, frusztraciot, stresszt okoz. SzilGi
taldlékonysag, megoldas: adjuk oda a nyuszinak, elviszi a mané stb. Egy igazan jo
Urhajésos megoldas a cumifa. A gyermekek erre a fira akaszthatjdk fel a cumijukat és
kesergés, sirds nélkil megvalhatnak cumikajuktol.

Fainknak fantazia nevei....? Fontosnak tartjuk, hogy az elszdradt fak helyére, mindig
Ultessiink fakat. Természetesen kozosen a gyermekekkel. Minden altalunk (iltetett fanak
adunk egy nevet. Eddig igy lett mosolyfa és szeretetfa. Bizunk abban, hogy a fak orok
életliek és a faliltetés a természetes arnyékolas megoldasara keril tltetésre.

Fak uj élete...? A kivagott fa torzseit, melyeknek a gyokerei erésen kapaszkodnak a foldhoz,
nem tavolitjuk el, Uj értelmet adunk neki. Ezekbél a fakbdl késziilnek a madaretetSink.
Ezeknek a fa torzsei adjak a tdmaszt a madaroduknak.

Allatbarat bélcséde cimet viseljiik, de azt gondoljuk e cim viselése nélkiil is szamos olyan
intézkedést, tesziink, mellyel az allatokat védelemben fogadjuk. Minden évben tobb
alkalommal tobb napra , 0rokbe fogadunk” egy kis dllatkat és a bolcs6dénkben etetjik,
itatjuk, gondozzuk ,szeretgetjik” a kis dllatokat Jelent6sebb célunk, és a kisgyermeknevel6k
felel6ssége, hogy a fenntarthatdsdgra nevelést a mindennapi gyakorlat részévé tegyék a
bolcs6dénkben. A fenntarthatdsagra nevelés lehet6vé teszi a nevel6k és a gyermekek
szamara, hogy tiszteletben tartsak a természeti kdrnyezetet, aktiv résztvevéi legyenek és
minél szélesebb tapasztalatokkal, ismeretekkel ajandékozzuk meg a bolcsédés koru

gyermekeket. Egész évben oda figyellink az allatok etetésére, itatasdara. Nem csak a

31



Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsédék - Urhajés Bélcséde Szakmai Program 2026. Kornyezeti nevelés

kismadarak, sinik, vagy egyéb mar kisallatok, amiket az udvarban éldegélnek, hanem
bblcsédén kivil is gondolunk a felénk sétalé allatokra: pl: kutya, és cica itatot helyeztiik a
keritéstink oldalaba, igy a kapun kivdl frissilhetnek fel az arra sétalé allatkak, illetve téli és a
hidegebb idGszakokban cicalak biztositja a biztonsdgos megbuvast. Keritésen kivil
elhelyeztiink egy kutyapiszok zacsit tarolé ladikat. Ezzel is felhivjuk a felel§sebb allattartasra
a figyelmet. Orémmel tapasztaljuk, hogy csdkken a bdlcs6dénk kdzvetlen kérnyezetében a
kutyagumik szama. Szdmos madarlak, maddarodu, denevérlak, rovarhotel, madaritaté
megtalalhato a bolcsédénk udvaran. A madarak etetésérdl keritésen kiviil is gondoskodunk,
a kozeli parkba, 6 db odut, madarpihenst helyeztiink el. Ott a madarak etetésérdl a
bolcs6de dolgozdi gondoskodnak. A bdlcséde kertkapujan elhelyezett ladika, allatvédelmi
idézeteket tartalmaznak, ezeket a kartyakat barki elolvashatja és elviheti.

Allatok bevondsa a nevel8i munkaban havi szinten: horcség, csibe, teknds, csiga, nyuszi,
papagaj, poni, kutya, cica, béka, siin, nem szeretem allatok,stb)

Szemléletformald kezdeményezés részeként orokbe fogadtuk KITO-t, a Gydri Allatkert
elefantjat, a Xantus Janos Allatkert egyiittm(kodésében. Az , 6rokbefogadas jelképes, mégis
tartalmas lehet@séget biztosit arra, hogy a gyermekek kotGdést alakitsanak ki egy kiemelt
allatfajhoz, jelen esetben egy elefanthoz, mikézben jatékos formaban tanulnak a vadon él6
allatok életérél és védelmérdl. Célunk, hogy a kisgyermekek mar korai életkorban
megismerkedhessenek a felel6s allattartas, a természetvédelem alapjaival. A bdlcséde
folyosojan elhelyezett faliljsagon megtekinthet6, amely a szil6k szamdra is nyitott és
megtekinthetd. Ez lehet&séget teremt arra, hogy a csaladok is bekapcsolddjanak a
gyermekek élményszer( folyamatdba, és kdzosen erbsitsék a kornyezettudatos szemléletet.
Allatvédelmi Bazisintézmény cimet is biiszkén viseljiik, igy még kiemelkedébben vallalunk
szerepet az  allatvédelmi pedagdgiai  gyakorlatok  terjesztésében,  egyfajta
mintaintézményként.

Kornyezeti nevelésiink részeként tematikus heteket szoktunk szervezni, melyek beépilnek a
gyermekek mindennapjaiba, vagy éppen csaladi délutan keretein belll valésulnak meg.
Torekszlink arra, hogy ha lehet6séglink van, ne csak a hagyomanyos csaladi délutdnokat
szervezzlink, hanem mindig és mindig probaljuk megujulni. Pl a hagyomanyos csaladi
délutantdl eltéréen szerveziink, péni lovaglast, Allati j6 hetek programunkon beliil csaladi
délutant, vagy éppen az Ujrahasznositott alapanyagokbdl késziil alkoté csalddi délutant. De

ez csak par gondolat... ezek tovabbfejlesztésére, otletelésére évrél — évre szinesediink.

32



Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsédék - Urhajés Bélcséde Szakmai Program 2026. Kérnyezeti nevelés

Szamos vildgnapot , Ginnepeliink” a bolcsédébe, mely kapcsolddik a kérnyezeti neveléshez,
pl:
Csaladi délutannal egybekotott tematikus hetek:
Tematikus hetek a szakmai programunk keretein belil: egy egész hetet feldlelé
programsorozat keretein beliil valdsitjiuk, majd egy délutdni nap a csalddok bevondsdval
valdésul meg a program.

%  Allatok vildgnapja, allatvédelmi témahét — szeptember 29 — oktéber 3.
Viz vildgnapja / Fold napja évenkénti valtakozdssal — marcius 17-21. Kiallitas
Madarak és Fak napja — majus 5-9.

Kérnyezetvédelmi vildgnap — junius 2-6.

-+ F

Allati J6 napok — julius 7-11

Jatsz6hazunkban minden hdénapban meglepetés jatszohaz cimmel, kiilonleges
meglepetéssel készillink a hozzank érkez6 gyermekeknek, melyek természetesen jol tikrozi
a bolcs6dei alapellatds arculatat a kornyezeti nevelést.

A tagbolcs6dék szakmai programjaban természetesen minden nevelési — gondozasi helyzet
megjelenik, am vannak, amelyek nagyobb hangsulyt kapnak, mintegy helyi arculatat adva az
adott bolcsédének:

v' Cseperedd bélcséde: alkotd jatékok
Napsugar bolcséde: egészséges életmad
Tipegb bolcséde: alkotd jatékok

Urhajos bélcséde: kdérnyezeti nevelés

AN NN

Andrashidai Mini Bélcséde: hagyomanyapolas, kornyezeti
nevelés

4.3. A bolcsédei élet megszervezésének elvei — a bodlcsGdei nevelés megvaldsitasanak
sajatos feltételei

4.3.1. ,Sajat kisgyermeknevel8” -rendszer

A kisgyermeknevel6 a bolcsédei nevelés szakembere, aki személyiségével, nevel6i
attit(idjével mintat jelent a csalddok és a gyermekek szamara egyarant.

A ,sajat kisgyermeknevel6” -rendszer a biztonsdg és a stabilitds megteremtésének szabalyan
alapul. A csoport vagy a csoport gyermekeinek egy része tartozik kozvetlenil egy

kisgyermeknevel6hoz. A ,sajat kisgyermeknevel§” szoktatja be a gyermeket a bélcsédébe és
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a bolcsédébe jards egész idStartama alatt & a kisgyermek nevelSje (felmenérendszer). O
kiséri figyelemmel a kisgyermek fejl6dését, tartja szdmon az egyes fejl6dési allomasokat,
vezeti az ehhez kapcsolddd szakmai dokumentdciot és felelGsséggel tartozik a rabizott
gyermekekért.

A ,sajat kisgyermeknevel$” -rendszerben tobb figyelem jut minden gyermekre, szamon lehet
tartani a gyermekek egyéni igényeit, problémait, szokdsait, els6sorban a ,sajat

kisgyermekneveld” segiti at 6ket a bdlcsédei élet soran adddd nehézségeken.

4.3.2. Gyermekcsoportok szervezése

A bolcs6dei ellatast nydjtd intézményben, szolgdltaténdl a gyermekcsoport létszdma
jogszabdly altal meghatarozott. Az elGirtnal magasabb csoportlétszam nem fogadhaté el,
mivel a minGségi bolcsédei nevelést az életkornak és a sajatos igényeknek megfelel§ feln6tt-
kisgyermek arany garantalja.

Sajatos nevelési igényd, illetve korai fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermek
nevelésének csoportszervezési maédjai:

v'  Teljes integracidban, ahol a sajatos nevelési igényd, illetve a korai fejlesztésre és
gondozasra jogosult gyermek bolcsédei ellatas keretében vald nevelése, gondozasa a
nem sajatos nevelési igényd, illetve korai fejlesztésre és gondozasra nem jogosult
gyermekekkel k6z6s csoportban torténik.

v’ Részleges integracidban, ahol a gondozési egység (két csoportszoba) részeként a
gondozdsi egységen bellil az egyik csoportszobaban a sajatos nevelési igényd, illetve
korai fejlesztésre és gondozdsra nem jogosult gyermekek, a masik csoportszobdban
pedig a sajatos nevelési igény, illetve a korai fejlesztésre és gondozasra jogosult
gyermekek ellatasa torténik. A gondozdsi tevékenységeken kivil a napirend
meghatdrozott részében a két gyermekcsoport egyltt tevékenykedik (jaték,
levegbztetés).

v' Specialis csoportban sajatos nevelési igény(, illetve korai fejlesztésre és gondozasra
jogosult gyermek lathaté el.

A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék tagbdlcsédéiben a sajatos nevelési igénydi, illetve a
korai fejlesztésre és gondozdsra jogosult gyermek bélcsédei elldtdsa teljes integrdcio
keretei k6zo6tt valésul meg.

Ha a bolcs6dei ellatast nydjtd intézmény, szolgaltatd sajatos nevelési igényd, illetve korai
fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermek napkoézbeni ellatasat biztositja, egylittm(ikodik a
gyermek korai fejlesztését és gondozasat ellato, teriiletileg illetékes pedagdgiai szakszolgdlati

intézménnyel.
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A bolcsédei nevelés alapelveinek megfelel6éen a kisgyermek a bodlcs6débe jaras teljes

id6tartama alatt ugyanabba a gyermekcsoportba jar. Eletkor szerint homogén és vegyes

csoportok egyarant el6fordulnak. A szakmai elveknek megfelel6bb az életkor szerinti

homogén csoport, mert a gyermekek kozotti nagy egyéni kiilonbségek kezelése homogén

csoportban sem konny( feladat és a vegyes korcsoport el6nyei a bdlcs6dés korban kevésbé

érvényesiilnek, mint a kés6bbi életszakaszokban.

A csoportbeosztds alapelvei:

v

Bolcs6déinkben homogén csoportok szervezését tartjuk elfogadhatdnak. A vegyes
életkoru csoportokban a gyermekek életkori kiilénbsége 12-24 hénap is lehet, ezért a
szeptemberi csoport Osszedllitdsnal ezt a csoportformat keriljiik, mert bolcsédés
korban néhany hdénapnyi életkori eltérés is jelentGs napirendi kilonbséggel jar. A
kisebb Iétszamban jelen 1év6 gyermekcsoportnak tobbféle igényérdl kell lemondania
(pl. nyugodt alvas, jaték lehet6sége). Az idGsebb gyermek jatékkészlete biztonsagi
szempontok miatt szlkilhet le, ugyanigy a jatszé6 tere is. Az életkor
osszehasonlitasndl minden gyermeknél az Uj gondozasi év kezdetét vesszik
figyelembe

Toreksziink arra, hogy a marado és az uj gyermekek életkora hasonld legyen

A felvételkor a szll6k kérését a kisgyermeknevel6 valasztdsban — amennyiben a
szakmai alapelvekkel nem ellentétes — figyelembe vesszik, hiszen a kérés teljesitése
a bizalom kialakulasaban elsé lépés lehet.

Torekszlink arra, hogy az egyitt induld csoportok egyiitt is maradjanak az évodas
korig. (hely allanddsag, felmendérendszer, sajat kisgyermeknevel)

A kisgyermeknevel6i  dllanddésag  biztositdsa  miatt nyugdijba  készilé
kisgyermeknevel6 nem kap csecsemébkoru gyermekeket.

Palyakezd6 gyakornoki idejét tolt6, illetve nyugdijba készulé kisgyermeknevel6k
kozul valasztjuk ki az 5. kisgyermeknevel6t.

Toreksziink a nemek hasonld ardnyara a csoportbeosztasndl (a filus csoportokban
gyakoribbak az agressziv megnyilvanulasok).

A bolcs6débe valé jelentkezéskor a szilé megjeldli a beszoktatds varhaté id6pontjat,
ezt is figyelembe vesszik, igy a nagyobb feltoltottség valamennyi csoportban
varhatdan a tavaszi id6szakra alakul ki.

A csoportbeosztas tervezetét a bodlcsédevezetd késziti el a fenti szempontok
figyelembevételével, a csoportvezetbk, a szaktanacsado véleményét meghallgatva, és
az intézményvezet6 hagyja jéva

A soron kivul felvételre kerllé gyermekek esetében toéreksziink a fenti szempontok
alapjan a legmegfelel6bb csoportszoba kivalasztasara, aminek csak a feltoltottség
miatt nem lehet megfelelni
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v' Az Andrashidai Mini Bolcséde esetében, ahol 2 csoportszobdban lesznek a
gyermekek, torekedni kell arra a csoportbeosztas készitésekor, hogy az egyik szobaba
2 év alattiak, a madsikba pedig 2 év felettiek keriiljenek a targyi feltételek optimalis
kialakitdsa, tovabba a felvehet( létszam optimalizalasa okan

4.3.3. Targyi feltételek

A kisgyermeket korllvevs targyi kornyezetet a bolcsédei ellatdst nyudjtd intézmény,
szolgdltato éplletét, jatszéudvarat és egyéb helyiségeit - a jogszabalyi és szakmai elGirasok, a
csoportokba jaro kisgyermekek létszama, életkora, igényei alapjan ugy kell kialakitani, hogy

az biztonsagos legyen és a bolcsédei nevelés megvaldsitasat szolgalja.

4.3.4. Napirend

A jol szervezett, folyamatos, ugyanakkor rugalmas napirend a kisgyermekek igényeinek,
szikségleteinek kielégitését, a nyugodt, kiszamithato, folyamatos gondozas feltételeit, annak
megvaldsitasat biztositja, megteremtve a biztonsagérzetet, a kiszamithatdsagot, az aktivitas
és az Onalldsodas lehetdségét. A napirenden belil az egyes kisgyermek igényeit ugy kell
kielégiteni, hogy kozben a csoport életében is attekinthet6 rendszer legyen, a gyermekek
tadjékozodhassanak a varhatdé eseményekrél, kiiktatédjon a felesleges varakozasi idG. Ez
egyben a csoport bels6é nyugalmat is biztositja.

A napirend fligg a gyermekcsoport életkori 6sszetételétdl, fejlettségétdl, sziikségleteitdl, de
befolydsoljak azt az évszakok, az id6jaras, a csoportlétszdm és egyéb tényezdk is. A napirend
kialakitdsanak tovabbi feltételei a személyi allanddsag (,sajat kisgyermeknevel§” -rendszer),
a targyi feltételek, a j6 munkaszervezés, a bdlcs6dei dajkdval valdé 6sszehangolt munka, a

kisgyermekek otthoni életének, életritmusanak lehet6ség szerinti figyelembevétele.

4.4. A csaladok tdmogatasanak mdodszerei és lehetdségei

A csalddok tdmogatdsa a csalddban hatékonyan mikodé er6forrasok felkutatdsara és ezen
er6forrasok eredményes muikodtetésére iranyul, mely hozzajarul a csaldd szocializacios
funkcidjanak minél szélesebb koru kibontakozdsahoz. Ez a megkdzelités szem el6tt tartja a
csaladi nevelés els6dlegességét, a bdlcsédei ellatds csaladi nevelésre vald éplilését. A
kapcsolattartasnak, tajékoztatasnak tébb formadja van, mindegyik mas-mas szerepet tolt be,

ezért célszer(i parhuzamosan minél tébbet alkalmazni belélik.
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4.4.1. A csaladlatogatas

A csaladlatogatas célja a csaldddal valé kapcsolatfelvétel, a kisgyermek és a szll6k otthoni
kdrnyezetben vald megismerése. LehetGség szerint az elsé csaladlatogatasra a beszoktatds
megkezdése el6tt, a kisgyermek ébrenléti idejében keriljon sor. A csaladlatogatds arra is
lehet6séget nyudjt, hogy a szil6 bbévebben informdlddjon a bolcsédei életrdl, jobban
megismerje azokat a kisgyermeknevel6ket, akikre gyermekét bizza. A csaladlatogatas fontos

szintere a bizalmi kapcsolat megalapozasanak, ami feltétele a késébbi jo egylittmikodésnek.

4.4.2. Beszoktatds (adaptacio) - sziilvel tortén fokozatos beszoktatas

A szilGvel torténé fokozatos beszoktatds a csaldddal vald egyuttmikodést helyezi el6térbe.
Az anya, az apa vagy mas csaladtag jelenléte biztonsagot ad, segiti a kisgyermeknevel6 és a
gyermek kozott az érzelmi kotédés kialakuldsat, ezzel a gyengéd atmenetet, az Uj
kornyezethez valé alkalmazkodast. A sziil6vel torténd fokozatos beszoktatds folyamata soran
a kisgyermeknevel6 tovabb épiti a bizalmi kapcsolatot, a sziilének informaciot nyujt a
bolcs6dei nevelés tartalmardl és a kisgyermekfejlédés sajatossagairdl.

Az anya vagy az apa jelenléte biztonsagot ad a kisgyermeknek, és megkonnyiti az Uj
kdrnyezethez vald alkalmazkodasat. A kisgyermek és a kisgyermeknevel6 kozott fokozatosan
kialakuld érzelmi kotGdés segiti a gyermeket Gj kdrnyezetének elfogaddsaban, jelent&sen
megkonnyiti a beilleszkedést a bolcs6dei kozosségbe, mérsékeli az adaptacié sordn
mutatkozo stressz reakciok (pl. étkezési, alvasi nehézségek, nyugtalansag, siras, tiltakozas, a
szUl6hoz valé fokozott ragaszkodds, a viselkedésben, szokdsokban, az ©6nallésag terén

jelentkezé esetleges valtozasok) sulyossagat, id6beni elhizéddasat.

4.4.3. Napi kapcsolattartas

A napi kapcsolattartds célja a rovid, kolcsonos informdalds a kisgyermek érzelmi allapotardl,
hangulatdrél, az 6t érint6 napi torténésekrdl, valtozasokrdl. Az egyéni igények, kérések
megfogalmazasara is ezen alkalmakor keril sor. Az interakciés helyzetet a pozitiv hangvétel
jellemzi, de a negativ eseményekrél is tényszerl tajékoztatds torténik, a szakmai etikai

szabalyoknak és az id6kereteknek megfeleléen.
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4.4.4. Egyéni beszélgetés

Az egyéni beszélgetés a kisgyermek fejlédésérél széld részletes, kdlcsonos tajékozddast vagy
a hosszabb megbeszélést igényl6 kérdések, nevelési problémak kézos dtgondoldsat szolgdld
taldlkozasi forma.

Kezdeményezheti a szilG, a kisgyermekneveld, a bélcsG6devezets. A szakmai kompetencidn

tulmend kérdésben kérhet6 egyéb szakember kozremikodése.

4.4.5. A sziil6csoportos beszélgetések

A szil6csoportos beszélgetések a bolcsédei nevelési évenként legaldbb harom alkalommal
szervezett tematikus beszélgetések a csoportba jaré kisgyermekek sziileit foglalkoztatd
aktualis nevelési témakrdl. A csoportos beszélgetéseket a kisgyermeknevel6k vezetik, a
szul6kkel kialakitott partneri viszonyra épitve. A problémak megosztdsa, egymas
meghallgatdsa segiti a szlil6i kompetenciaérzés megtartasat. Lehet6ség van az egymastol
hallott helyzetkezelési moédok tovabb gondolasara, ezdltal a sajat viselkedésrepertoar
bévitésére. A kisgyermeknevel6ktdl kapott indirekt meger@sitések befolyasolhatjak a sziilék
nevelési szokasait.

A szervezett programok a csaladok igényeihez igazodd tobblet-lehet6ségek a csaladok
segitése, a szlil6i kompetencia novelése és a csalad és a bolcséde kdzotti kapcesolat erésitése
érdekében. Tobb fajtajuk lehet, pl.: el6adds, beszélgetés neves szakemberrel a sziilGket
érdekl6 témakrol, étel- konyv-, jatékbemutatd szaktanacsaddssal és adott esetben vasarlasi
lehet&séggel egybekotve, vagy klub-jellegl csaladi programok tinnepekhez kapcsoléddan,
vagy alkalomtdl fliggetlenil bizonyos, kiszamithatd rendszerességgel (pl. adventi késziil6dés,
nyari strandolds). Ezek a kozos élmények, az emberi kapcsolatok és a tapasztalatok, a
tajékozottsdg gyarapitasaval nagymértékben hozzdjarulhatnak a szil6i kompetencia
fejlédéséhez, a csaladi nevelésnek és a gyermek fejlédésének segitéséhez.

A jaték, mint 6romforrds osszefligg a gyermek fejl6désével. Ezért is nagyon fontosnak tartjuk
a jatékot a gyermekek életében. Szakmai programunk révén, szeretnénk felhivni a szll6k
figyelmét arra, hogy egy egy targy uUjragondolasaval, milyen jatékeszkozok is készithetbek
koltséghatékonyan, akdr otthon is. Ezért 2024. év tavaszatdl, évente 1 alkalommal
Workshop-ot szerveziink, az adott bolcsédei csoportok szileinek, az adott korosztalyra

vonatkozoan
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4.4.6. SziilGi értekezlet

Bolcs6dén bellil a szll6i értekezlet a szlil6k altalanos és az adott gyermekcsoportra
vonatkozd tajékoztatasat, valamint a gyermekeket érint6, a szlil6kkel k6zésen meghozandé
dontések elGsegitését szolgalja. Egy nevelési éven bellil hdrom alkalommal célszerl szilGi
értekezletet tartani (beszoktatasok elGtt, a beszoktatasokat kovetGen és a nevelési év vége
felé), de a bolcs6dét, vagy az adott gyermekcsoportot érinté kilonleges helyzetekben

rendkivili szUl6i értekezlet 6sszehivasara is sor kerllhet.

4.4.7. Indirekt kapcsolattartasi formak

Az indirekt tdjékoztatasi formak jol kiegészitik a direkt kapcsolattartasi formakat. Az irdsbeli
tajékoztatdk, hirdetStablak, honlap, szérélap, ,,Bolcséde— kdstolgatok”, kozosségi oldalakon

valo megjelenések lehet6séget adnak az ismeretterjesztésre.

4.4.8. Egyéb kapcsolattartasi formak

A hagyomanyos kapcsolattartasi formak (sz(l6i értekezlet, sziil6csoportos beszélgetés,
egyéni beszélgetések) mellett a bolcsédék igyekeznek minden lehetGséget megragadni a
kotetlenebb formak megteremtésére. Tobb ilyen programunknak mar komoly hagyomanyai
vannak a bolcs6dék életében. 2014 évben a Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék sikeresen
palyazott a Komplex belvaros rehabilitacios projekt mini projekt kiirasara az alapellatason tuli
szolgaltatasok korének bovitésére. A palydzat keretei kdzott megvaldsult programok kozil
népszerliségik okan tobb program a beépiilt a bolcs6dék rendszeres alapellatdson tuli
szolgaltatasai kdzé azzal, hogy a szolgdltatasokat téritésmentesen biztositjuk, kdszonhetéen a
Szocialis bizottsag palyazati, illetve az alapitvanyok tdmogatasainak. A legnépszer(ibbek kozé
tartozik a féz6tanfolyam, amely 2017-t6l a Zalai Civil Eletért Kézhaszni Egyesiilet EFOP
palyazati programjanak keretin beliil valésul meg 3 éven keresztiil az Urhajés bélcsédében.

Szintén e palyazati program keretei kozott indult Gjra az Urhajés bélcs6dében a ,Léci még
nem 06rids” c. programunk majusban, melyet a bdlcsédét kezdd gyermekek szilei szdmara
szerveziink. A gyermeknevelést segit6, a szll6i kompetencidkat fejleszté interaktiv
foglalkozasok kilsé szakemberek (gyermekpszicholégus, dietetikus, ment6tiszt), valamint
kisgyermeknevel6k, a bolcs6de vezetbje és az intézményvezeté kozremikddésével valdsul

meg 5 alkalommal évente.
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A szul6k korében, kilonboz6 alkalmakkor akar kis/nagycsoportos beszélgetésekkor,
probaljuk arculatunkat, a kornyezeti nevelés fontossdgat hangsulyozni. Kiemelt figyelmet
forditunk arra, hogy a szil6ket, mint célcsoportot megcélozva olyan programokban,
el6addsokban részesitsiik, amiket hosszabb tdvra be tudnak épiteni a csalddi nevelésbe, sajat

életlikbe

Hagyomanyos és évente visszatérd programok minden bolcs6de életében:

v Bolcsikdstolgaté— a bélcsédei beiratkozas elétti hdnapban

v" Mikulds érkezése és a Luca napi programok, mely a Napsugdr bolcsédében az Adventi
vasarral egészil ki

v Urhajés bolcsédében karacsonyvard csaladi  délutdnunk keretein belll keriil
megrendezésre a jaték és ruhaborzénk.

v" Workshop mihelymunka” az Ujrahasznositds jegyében - hazilag- kézzel készitett
jatékok készitése cimmel
Farsang, HUsvét, Anyak napja, Apak napja megiinneplése
Figyelmet forditunk a vildgnapokra valé megemlékezésekre, jatékos kereteken bell.

Kiemelten a kornyezeti neveléssel kapcsolatos vilagnapokra.

v" Allatok vildgnapi csaladi délutan
v" Tematikus heteinkkel egybekotott csalddi délutdnok

v' Gyermeknap — Csalddi nap: viddm, zenés, hangulatos egyitt toltott jatékos délutan
a szulékkel, nagyszil6kkel, testvérekkel egyitt. -
v BlcsUztatd: dvodidba mend gyermekeinket bucsuztatjuk el kis innepléssel és
ajandékkal
v Alapitvanyi balok
5. SZAKMAI DOKUMENTACIO
A bolcséde a gyermek fejlédésének nyomon kovetése, a fejlédési folyamat alakuldsardl valé
tajékozddas céljabdl az egyes moddszertani javaslatokban megfogalmazott maddon
dokumentaciét vezet. A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék tagbdlcs6déiben a Magyar
Bolcs6édék Egyestilete altal 2019 majusaban kiadott szakmai Utmutatd szerint torténik a

gyermekekrdl vezetett szakmai dokumentacié vezetése.

(https://www.magyarbolcsodek.hu/files/shares/M%C3%B3dszertani%20feladatok/tmutatdo

kvezetshez.pdf)
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A dokumentdcid vezetése, az abban szerepl6 adatok, informacidk felhasznalasa a gyermekrél
valo lehet6 legmagasabb szinvonall gondoskodds biztositdsa, a gyermek fejl6désének
segitése, a hatranyos helyzetl gyermekek esetében a hatranyoknak és kovetkezményeiknek

enyhitése érdekében torténjék.

5.1. A dokumentacio szerepe a pedagdégiai munkdban
v’ Az egyéni, differencidlt nevelés eszkéze: A nevelés a bolcs6dében a gyermek

megfigyelésre épul. A kisgyermeknevel§6 megfigyeli az alcsoportjdba tartozé
gyermekeket, és tapasztalatait dokumentdlja. [rdsaibdl kideril, hogy ismeri a
gyermekek fejlédésének torvényszerliségeit, az egyes fejlédési szakaszok jellemzéit.
Ezek alapjan fogalmazza meg a gyermek nevelésének, fejlesztésének tervét, amely
minden gyermek sajat bels6 fejl6dési programjahoz, tempdjahoz, formalédod
kompetencidihoz egyénileg igazodik.

v' A tudatos pedagdgiai munka, a tervezés eszkéze: A nevelSi munka alapvetd
jellemzdje annak tervezettsége, tudatossaga. ElGre tervezett id6ben megtorténik
egy-egy gyermek fejl6édésének  atgondoldsa, dokumentaldsa. Masrészt
kisgyermeknevelSk folyamatosan monitorozzak a csoportban zajlé eseményeket, és a
felmeril6 igényeknek, sziikségleteknek, valamint a tapasztalatszerzés aktualitasainak
megfelel6en, meghatarozott idészakonként megtervezik a f6 kereteket a csoportra
vonatkoztatva is. Fontos itt megjegyezni, hogy a tervezés nem jelenti feltétlen a
megvaldsulast is. Mindig minden kezdeményezés az adott csoporthoz, az adott
naphoz, a gyermekek egyéniigényeihez, érdekl6déséhez igazodik.

v' A csaldddal valé kapcsolattartés eszkéze: A gyermek optimélis fejl6désének,
nevelésének biztositdsa tobb szereplds feladat, és a szild kitlintetett tars ebben a
munkadban. A dokumentacid vezetése segitséget nyujt a csaldd rendszerszemléletU
megkozelitéséhez és a hatékony kapcsolattartdshoz. Amikor bdlcs6débe keril egy
kisgyermek, két rendszer -- a csaldd és a bdlcs6de — kapcsolddik egymashoz.
Mindkett6 csak akkor végzi hatékonyan a feladatait, ha megismerik egymas
tapasztalatait, nevelési céljait és kell6 érzékenységgel 6sszehangoljak azt.

v' A pedagdgus énértékelésnek eszkéze: A folyamatos onvizsgélat, a visszacsatolas, a

reflektivitas, az irdsos dokumentaciéban testesiil meg. irott formaban tudatosulnak
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és valnak meghatdrozottd a pedagdgus szamara sajat erdsségei, fejlesztendd
terilletei, a tovabbi szakmai fejlédés utjai.

v' A kilsé értékelés eszkbéze: A dokumentdciod vezetése a kisgyermeknevel§ szakmai
alkalmassagardl alapos és mélyrehatd informacidkat ad, igy a kilsé értékelés és

mindsités meghatarozd mércéje is.

5.2. A dokumentacio vezetésének alapelvei

Targyszerdlség

A jellemzésnek, értékelésnek, megfigyelésnek mindig objektivnek kell lenni. Kerlni kell a
mindsitést.

Hitelesség

A dokumentacié vezetésénél és 6rzésénél a tényszerliséget, valamint a személyiségi jogokat
és az adatvédelmi szabalyokat a legmesszebb mendkig figyelembe kell venni.

Rendszeresség

Csak a folyamatos megfigyelésbdl vonhato le pontos, el6remutaté kovetkeztetés. A gyermek
fejlédési dokumentacidjaban és a csaladi flizetben 1 éves korig havonta, majd 3 havonta
dokumentaljuk a gyermek fejlédését. A csalddi fizetben ezen kivil, havonta is ajanlott rovid
feljegyzéseket késziteni az Utmutatd idevonatkozo részében kifejtett szempontok szerint.
Szakszer(iség

A fogalomhasznalatnak mindig szakszerlnek, pontosnak és adekvatnak kell lennie. Fontos az
adott dokumentumtipushoz kapcsolédd szaktudomanyos fogalmak és ismeretek tudatos
alkalmazasa.

Célszerlség

A dokumentdcié folyamatos kontrollt biztosit munkank eredményessége tekintetében. Nem
pusztdn a megfigyelés rogzitése a cél, hanem a tapasztaltak hasznositdsa. Az adott
pedagdgiai, nevelési helyzethez és megfigyeléshez igazoddan tiikrozédnie kell, hogy a neveld
a fejlédés érdekében, milyen mddszereket, hogyan alkalmazott és milyen szempontok
alapjan valasztott.

Rendezettség

Akdr a kézirassal, akar a szamitogépen vezetett dokumentacié esetében, egyarant figyelni kell
dokumentumok kiilalakjara, szerkezeti tagoltsagara és a nyelvhelyességre.

A szamitogépes vezetés altalanosan javasolt formatuma: Times New Roman betdtipus, 12-es

méret, 1,5-es sortavolsag, sorkizart formatum.
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5.3.A dokumentacidval kapcsolatos adatvédelmi szabalyok

Az Eurdpai Uni6 Altaldnos Adatvédelmi Rendeletnek (GDPR) megfelelen a kisgyermekekrél
vezetett dokumentacié esetében is alapvet6 szabadly az adattakarékossag. A
dokumentumokban csak a legszikségesebb adatoknak kell szerepelni. Mivel minden
dokumentacié tartalmaz személyes adatokat és informacidkat a biztonsagos tdroldsra, a
hozzaférés korlatozasara nagy hangsulyt kell helyezni. A gyermek szulGje/torvényes
képviselSje jogosult arra, hogy hozzdjaruljon a kezelt adatokhoz, és tdjékoztatast kapjon
gyermeke személyes adatainak folyamatban Iév6 kezelésérdl, az adatkezelés céljardl,
id6tartamardl. Az intézménybdl csak a csaladfiizet kerilhet kiaddsra szigoru adatvédelmi
szabalyok mentén. A GDPR szabdlyzatoknak konkrétan tartalmaznia kell a gyermekek
fejlédésével kapcsolatos dokumentumokban vezetett adatok korét, az adatkezelés helyi
madjat, a hozzaférés szabalyait.

77 7

5.4. A kisgyermekneveld altal vezetett kotelez6 dokumentumok és azok tartalmi jellemzéi

(részletesen az utmutatoban)

5.4.1. A bélcsédei csoportnaplé a bolcs6dében, mini bolcs6dében nevelkedd kisgyermekek

adott csoportra vonatkozd dokumentacidja. Az intézmény egyik kotelez6en hasznalatos,
hivatalos dokumentuma, amely fontos informacidkat tartalmaz a gyermekek testi-, lelki-,
szocialis fejl6désérdl. A mindennapi fontosabb események és torténések rogzitését szolgalja
az egyes gyermekre és a csoport egészére vonatkozdéan. Adattartamaval segiti a
kisgyermeknevel6k kozotti informacidcserét, a csoportban zajlé pedagdgiai munka
tervezését és értékelését, és tampontot ad a gyermekekrdl vezetett fejlédési napld
vezetéséhez. A bolcs6dei ellatdsaban - a 0-3 éves korosztaly életkori sajatossagaibdl addéddan
(differencidlt nevelés, gondozas, egyéni bandasmdd) — hangsuilyosabb az egyéni
dokumentacid vezetése, de a napi nevel6 munka tudatos megvaldsitasa, a nagyobb neveldi
hatékonysdg érdekében sziikség van egy olyan dokumentaciéra, ami segiti a
kisgyermeknevel6t abban, hogy a gyermekcsoportot jobban atldssa és az egyéni
szukségleteket felismerje.

A bolcsédei csoportnaplét gyermekcsoportonként a kisgyermeknevel6k vezetik. Rendszeres
és szakszerl vezetéséért a nevelési egységvezetdé kisgyermeknevel6 a felel6s. A

csoportnaplét a hatalyos jogszabalynak és az Intézmény iratkezelési szabalyzatdanak
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megfelel6en kell kezelni és vezetni a bdlcs6dében. Ellen6rzését a bolcs6devezetd és a

Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék szaktandcsaddja végzik.

5.4.2. Bolcsddei gyermek fejl6dési dokumentacio

Az egyéni fejl6dési dokumentacido vezetésének célja, hogy minden relevdns adatot
tartalmazzon a gyermek pszichoszomatikus fejlédésérél, ezzel biztositva az egyéni banasmadd
kivitelezésének alapjait, valamint a jogszabdlyokban meghatdrozott adatkezelési
kotelezettségek teljestilését.

Két f6 részbdl tevédik 0ssze, melybdl az els6 a ,,Bolcsédei torzslap”, a masodik a ,,BolcsGdei
fejlédési naplé”. A gyermek fejl6dési dokumentacid a gyermek bolcsédei elldtdsanak

megszlinését kovetSen irattarban megbrzendd és 15 évig nem selejtezhetd.

5.4.2.1. Bolcsodei torzslap

A gyermek adatainak, egészségi és szomatikus allapotanak rogzitésére szolgald
dokumentum, melynek részét képezi a percentil tabla is.

Vezetését tobb szakember végzi:

v' A bdlcs8devezetd feladata a bolcsédei adaptacid megkezdése elétt az adatfelvétel. A
szUl6 elmondasa, illetve a gyermek egészségiigyi kiskonyve alapjan az anamnézis
felvétele.

v' A kisgyermeknevel§ feladata a hidnyzdsok regisztraldsa, a bdlcsédei élet sordn
tortént sérilések dokumentaldasa, az esetleges egyéni megbeszélést igényld
események rogzitése. A percentil tabla vezetése, az ehhez kapcsolédd mérések
elvégzése. A mérések gyakorisdga: 1 éves korig havonta, 1 éves kor utan legaldbb 3
havonta torténjen.

v A bdlcsédében foglalkoztatott pszicholdgus, gydgypedagdgus szakember is itt
rogzitheti a csaldddal folytatott egyéni beszélgetések tényét, rovid tartalmi leirdsat.

5.4.2.2. Fejl6dési napld

A fejlédési naplot a sajat kisgyermeknevel6 vezeti. A sajat kisgyermeknevel6 tartds tavolléte
esetén a tarskisgyermeknevel6 veszi at a naplé vezetését. Ebben az esetben a fejlédési
Osszefoglaldban, datummal és aldirassal kell jelezni, hogy mikortdl vette at a
tarskisgyermeknevel6 a feladatot, majd a sajat kisgyermeknevel6 munkdba valé visszatérését
kbvetben szintén datum és alairas jelzi a vezetésben tortént ismételt cserét. Munkaviszony

megsz(inése esetén a kisgyermekneveld valtasat is ily mddon kell rogziteni.
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A fejl6édési napld tartalma

v" Nyitdlap

v Csaladlatogatds dokumentélasa

v Beszoktatds dsszefoglalé dokumentalasa
v

A gyermek fejl6désének rogzitése

Csalddlatogatds dokumentdldsa

A csaladlatogatas célja a csaladdal valé kapcsolatfelvétel, a kisgyermek és a sziil6k otthoni
kdrnyezetben valé megismerése. Lehet6ség szerint az elsé csaladlatogatasra a beszoktatas
megkezdése el6tt, a kisgyermek ébrenléti idejében keriiljon sor. A csaladlatogatas arra is
lehet6séget nyujt, hogy a szil6 bévebben informalédjon a bolcsédei életrdl, jobban
megismerje azokat a kisgyermeknevelGket, akikre gyermekét bizza. A csaladlatogatds fontos
szintere a bizalmi kapcsolat megalapozdsanak, ami feltétele a kés6bbi j6 egylttm(ikodésnek.
Beszoktatds dsszefoglalo dokumentdldsa

A szil6vel torténd fokozatos beszoktatds a csaladdal valé egylttmiikodésre épitve segiti a
gyermeket az adaptacié folyamataban. Az anya, az apa vagy mas csaladtag jelenléte
biztonsagot ad, segiti a kisgyermeknevel6 és a gyermek kozott az érzelmi kotddés
kialakulasat, ezzel a gyengéd atmenetet, az Uj kornyezethez vald alkalmazkodast.

A szil6 betekintést nyerhet a bolcsédei élet mindennapjaiba, megismeri a napirendet,
kialakulhat a kélcsonds partneri kapcsolat a sziil6 és kisgyermeknevel6 kozott.

A beszoktatas végén egy Osszegzést készitlink, melynek alapjai a csoportnapléban rogzitett
napi bejegyzések a beszoktatds alatt.

A gyermek fejlédésének dsszefoglaldsa

A gyermek fejl6désére vonatkozéd megfigyelések rogzitésének legjobb formaja, a folyamatos
egységes szempontokra épuld feljegyzés készitése. Fontos a megfigyelésnél a tényekhez vald
ragaszkodas, objektivitds. A gyermekek fejl6désére vonatkozd feljegyzések tartalmdban a
mind&sitésnek nincs helye.

(pl.: aranyos, értelmes kislany, tarsival agressziv stb.)

Vezetésének gyakorisdga: 1 éves korig havonta, majd negyedévente.

A havi/negyedéves 0sszefoglalds egységes szempontok szerint torténik, amely feldleli a

gyermek tevékenységét és megnyilvanulasainak kilénboz6 terileteit. Alapjat a
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csoportnaploban rogzitett napi bejegyzések adjak. A fejlédési terlileteket megfigyeléseken
alapuld, konkrét helyzet, szituaciok leirasaval szlikséges a bemutatni.

A fejl6dési naplé az alabbi fejl6dési terililetek bemutatdsat kell, hogy tartalmazza:

1. Emociondlis megnyilvanulasok
2. Ertelmi képességek
a) Kognitiv képességek
b) Kommunikacios képességek
e Beszédértés
o Nyelvi kifejez6készség
3. Jaték
4. Szocidlis készségek
a) Az én-tudat alakulasa
b) Szokasok, egyuttm(ikodési képességek
C) Tarsas viselkedés, kozosségi szokasok, egylttmikodési képességek
5. Mozgasfejlettség
a) Nagymozgasok

b) Finommotorikus mozgasok

5.4.3 Csaladi fuzet

Az csaladi flizet egy sajatos kapcsolattartasi forma a bolcséde és a csalad kozott. A flizet nem
potolhatja a kozvetlen kapcsolatot, a napi interakcids helyzeteket, de kiegésziti és megerdsiti
azokat. Hozzajarul a jo kapcsolathoz, a bizalom kialakuldsdahoz, a csaladi és a bolcsédei
nevelés 0sszehangoldsahoz, a csaladi nevelés segitéséhez. A kés6bbi életszakaszokat érintd
intézményes nevelésben nincs is ehhez hasonld szoros, személyes jellegl, az adott gyermek
fejlédésére koncentrdld irdsos kapcsolattartasi forma. Olyan egyedi érték, amely , kétirdanyd”
irdasos kommunikaciét tesz lehetévé, s amely mindkét fél szamdra lehet6vé teszi az
informaciok ataddsa mellett az érzések megosztasat is. Az csaladi flizet szerepének
megismertetése a csalddokkal a bdlcs6dei szakember feladata, mely az els6é szil6i
értekezlete n, majd a csaladlatogatdson torténhet meg. Mar ekkor meg kell fogalmazni, hogy
milyen id6kozonként, és milyen tartalommal kapnak majd tdjékoztatast a sziil6k, és hogy a

viszont valaszokra is lehet6ségiik lesz.

Vezetése viszont csakis a kisgyermeknevel6k oldalarél kotelez6, mely a ,sajat”

kisgyermeknevel6 feladata. A sziil6 onként kapcsoldodhat be a gyermek otthoni életének

46



Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsédék - Urhajés Boleséde Szakmai Program 2026. Koérnyezeti nevelés

jellemzésével, a csaladban tortént események megirasdval, vagy a bolcsGdei torténések
szUl6i szemmel torténd reflektalasaval.

A csaladi fiizet tartalma

v Nyitélap

v Els6 dsszefoglald a beszoktatdsrol

v Fejlédési 6sszefoglalok

v Téjékoztatds innepekrél, bolcsédei eseményekrdl
v’ Z&rd bejegyzés
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6. A FEJLODES LEGGYAKORIBB JELLEMZOI BOLCSODES KOR VEGERE

v

v

<

nagyon sok terlleten 6nallé a gyermek: egyedil étkezik, oltozkodik, tisztalkodik,
legfeljebb apré segitséget igényel,

mar nemcsak a szoros feln6tt-gyermek kapcsolatban érzi magat biztonsagban,
hanem szivesen jatszik tarsaival is,

jol tajékozodik kornyezetében, ismeri a napi eseményeket, a csoportban kialakitott
szokasokat, szabalyokat, az ezekhez vald alkalmazkodas nem jelent nehézséget
szamara,

kornyezete irdnt nyitott, érdekli minden, szivesen vesz részt Uj tevékenységekben,
gazdag szokincse van, elsGsorban beszéd utjan tart kapcsolatot felnéttel, gyermekkel,
a gyermekek tobbsége szobatiszta
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7. ALAPELLATASON TULI, A CSALADI NEVELEST TAMOGATO SZOLGALTATASOK
A bolcs6dei elldtast nyujtéd intézmény, szolgdltaté az alapellatds els6bbsége mellett

csaladtdmogato szolgaltatdsokat szervezhet. llyen szolgdltatasok lehetnek a jatszécsoport, az
id6szakos gyermekfelligyelet, a gyermekhotel, a nevelési tanacsadads, a jaték- és
eszkozkolcsonzés. Mindezeket barmely csaldad igénybe veheti. A kisgyermekek és csalddjaik
szdmdra nyujtott szolgaltatdsok esetében kiemelten fontos elkiloniteni és meghatdrozni az
alapellatas és a szolgdltatasok kilonbozbségeit és jellemzdit.
A j6 minbségli szolgaltatds megvaldsitdsahoz a megfelel6 személyi és targyi feltételeket
biztositani kell. Valamennyi szolgaltatasi forma megvaldsitasanal figyelembe kell venni a
bolcs6dei nevelés alapelveit, kilonosképpen a koragyermekkori intervencié szemléletének
befogadasat.
Az egyes szolgaltatdsok jellemzéit, az igénybevétel lehetséges maddjait, valamint a dijazast
egyértelmien megfogalmazva, irdsban kell rogziteni.
A szolgaltatasok mikodtetésénél is kiemelt jelentGségli a kompetenciahatarok betartasa. Az
egyes szolgdltatasok jellemzéit, az igénybevétel lehetséges madjait, valamint a dijazast
egyértelmlen megfogalmazva, irasban kell rogziteni. A bolcsédés gyermekek és csaladjaik
szdmdra nyujtott szolgdltatdsok esetében kiemelten fontos az alapellatas keretében
nyujtottak és a szolgaltatds soran nyujtottak pontos korilhatarolasa.
A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék az alapellatason tuli szolgdltatasok koziil a bdlcsédei
alapellatasban nem részesiil6 gyermekek szamara minden bolcsédében jatszéhazat és
id6szakos gyermekfelliigyeletet mikodtet, a bolcsédei alapellatasban részesiulé gyermekek
szamara soszobai szolgaltatast biztosit.
A szolgdltatdsokat a bolcsédei ellatdsban nem részesiil6 gyermekek orvosi igazolds nélkil
vehetik igénybe. A sziil§ nyilatkozatot ir ald, hogy gyermeke egészséges, és bemutatja a
kotelez6 védboltasokrdl szold igazolast, illetve a Gyermek egészségiigyi kiskonyvet. A
szolgaltatasok téritési dijat a fenntartd allapitja meg.
A szolgdltatasok célja:

v' Id6szakos gyermekfeliigyelet: szakszerl feligyelet biztositdsa arra az id&szakra,

amikor a szil6 gyermeke felligyeletét nem tudja mas mdédon megoldani
v’ Jatsz6hdz (a bolcs6de az édesanydkkal egyutt fogadja az otthon nevelkedd
gyermekeket): lehet6séget biztosit egyrészt a gyermekeknek a kozdsségben valo lét

megtapasztaldsara; a szll6knek pedig, hogy kortarsakkal tarsas helyzetekben is
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lathassak gyermekeiket, egymassal kapcsolatot teremtve gyermeknevelési
kérdésekben tapasztalataikat kicseréljék, és legf6képpen szakemberekkel konzultalva
problémaikra tanacsot, javaslatot, 6tletet kapjanak

v A tagbolcs6dékben alapitvanyi tamogatdsbdl kialakitdsra keriiltek a somadrin
helyiségek, illetve sé szobak, amelyek a felsé léguti megbetegedések megel6zésében

nyujtanak segitséget a bolcsédébe jardé gyermekeknek

8. A BOLCSODE KAPCSOLATAI, EGYUTTMUKODESE MAS INTEZMENYEKKEL
Az intézményen belili kapcsolattartds maédjat az intézmény hatdlyos Szervezeti és M(ikodési

Szabalyzata tartalmazza.

8.1. Bolcs6dénk kapcsolati a bolcs6dei haldzaton beliil

A szakmai munka fejl6dését, a tuddsmegosztast, a j6 gyakorlatok elterjedését biztositja a
bolcs6dei ellatast nyujtéd intézmények, szolgaltatdk egymas kozotti szoros egylittm(ikodése.

A Magyar Bolcs6dék Egyesiletét az EMMI bolcs6dei mddszertani szervezetnek jelolte ki,
melynek elsédleges feladata az orszagban mikodd, illetve Gjonnan nyilt bolcsédék, mini
bolcs6dék tevékenységének szakmai felligyelete. Feladatat bazisintézményeken, és minden
megyében m(ikodd szakért6kon keresztil végzi. Ebben a munkaban a Zalaegerszegi

Egyesitett BolcsGdék is részt vesz szakértGi feladatokat ellatva a megyében.

8.2. Bolcsbéde és dvoda kapcsolata

A bolcsédei ellatdst nyudjtd intézmény, szolgdltatd és az ovoda kozott olyan kdlcsonos
egyuttmikodésre épil6, tartalmas kapcsolat kialakitdsa sziikséges, amely lehetévé teszi
egymas szakmai elveinek, céljainak megismerését, megértését. Fontos a szakmai
kompetencia elismerésén alapuld partneri viszony el6térbe helyezése. Mindezek a
kisgyermek érzelmi biztonsdga folyamatos fejl6édésének fenntartdsdt szolgdljdk,
intézményvaltasnal segitenek az Uj kornyezetbe torténd beilleszkedésben.

Négy bolcs6dénk kdzvetlen a szomszédsagaban m(ikodé évodakkal szoros kapcsolatot apol,
rendszeres, tobbéves hagyomanyokra visszatekinté kozos programjaik mikodnek (kozos
szUlGi értekezletek, 6voda és bolcsédelatogatasok)

Minden évben a viz vildgnapi kidllitdsunkat 3 napig tekinthetik meg a Landorhegy

varosrészben mikodé évodasok és dolgozéik.
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Bolcsiseinknek az 6voda pedagdgusai minden évben tobb alkalommal kedveskednek jatékos
el6addsaikkal. Torekszlink arra, hogy a bolcsédénkbdl elballagd gyermekeket (Landorhegy
varosrészében mikodé évodaban jaré gyermekek) meglatogassuk, érdeklddjliink tovabbi

fejlédésuk feldl.

8.3. Szakmakozi kapcsolatok

A kompetenciahatdrok kolcsonos tiszteletben tartdasdval kooperativ  kapcsolatokat
alakitottunk ki mindazokkal a tarsintézményekkel és szakemberekkel, akikkel a
csaladok kapcsolatba kertilnek/kertilhetnek, illetve akikkel a kapcsolat kialakitasa a gyermek
egészséges fejl6dése, fejlesztése szempontjabdl sziikséges.
v' Csaldd-és Gyermekjdléti Kdzpont,
Zala Megyei Pedagdgiai Szakszolgalat
Tanuldsi Képességeket Vizsgald Szakértsi és Rehabilitacios Bizottsag,
Védaénéi Szolgalat,
Hazi Gyermekorvosi Szolgalat
CSAK-PONT Zalaegerszeg
FICSAK Zalaegerszeg

Zalai Civil Eletért K6zhasznu Egyesiilet

DN N NN Y N NN

A tagbolcs6dék szakmai programjai szerinti varosi civil szervezetek

A Zala Megyei Pedagdgiai Szakszolgdlat Zalaegerszegi Tagintézményével vald esetenkénti
egyluttmUkodés szintén segiti szakmai munkdnkat. Kapcsolatunk a szakszolgalat korai
fejleszt6jével nagyban segiti a sajatos nevelési igényl gyermekeket gondozd
kisgyermeknevel6k munkajat. Folyamatos konzultacids lehet&séget biztositanak szamunkra,

illetve rendszeresen meghivdast kapunk szakmai rendezvényeikre.

A bolcs6dék és a kilonboz6 (bolcs6dei hdldzaton beliili és a csalddsegités teriletén mikodd)
civil szervezetek kozotti egylittmlkodés sok tekintetben hozzajarul a bolcsédei ellatas
fejlédéséhez, az ellatast igénybe vev6 csaladok sziikségleteihez, elvarasaihoz torténd

igazodast segitheti.
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8.4. Egyéb kapcsolatok

A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsédék torekszik aktiv szerepet vallalni a csecsemd és
kisgyermekgondozdk képzésében. Az intézmény Csepereds és Urhajés bolcsédéje dudlis
képzShelye a kisgyermekneveld szakképzésnek.

A gyermekek napkozbeni ellatdsa fejlesztése teriiletén a megyébdl bolcs6dénket megkeres6
intézményfenntartdk szdmara a tanacsadas és intézménylatogatds lehetSségét biztositjuk.
Szoros, egyuttm{kods kapcsolatot apolunk Zala Megyei Jogu Varos Képvisel6testiletével, a
valasztékeriletlink képvisel6jéhez mindenkor és mindenben bizalommal fordulhatunk,

segitséget kérhetlink
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9. A ZALAEGERSZEGI EGYESITETT BOLCSODEK SZOLGALTATASAIROL
SZOLOTAJEKOZTATAS HELYI MODJA

A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék szolgaltatasairdl az aldbbi mddokon tajékozéddhatnak a
szolgdltatast igénybe venni szandékozdk:
v’ ZMJV weboldala — a vdaros rendelete a gyermekjdléti alapelldtdsokrdl, téritési

dijakrél www.zalaegerszeg.hu

A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék weboldala: www.zalaegerszeg.bolcsi.hu

Bolcsi-kdstolgatdk alkalmaval személyesen

Az intézményvezet( és a tagbdlcsGde vezetbk ligyfélfogadasi napjain személyesen
A bolcsédékben miikddd jatszohazakban személyesen

A Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék facebook oldalan

Helyi média

NN SN X X

Az Urhajés Bolcsi facebook oldaldn/ csoportok belsé zart facebook oldalakon

10. AZ IGENYBE VEVOK Es A SZAKALKALMAZOTTAK JOGAINAK
VEDELMEVELKAPCSOLATOS SZABALYOK

A fenntarténk az intézmény Szervezeti és Mikodési Szabalyzataban hatarozta meg az
ellatasban részesiilék érdekvédelmét szolgald érdek-képviseleti forum megalakitasanak és
miikodésének szabdlyait. Az érdekképviseleti forum szavazati jogu valasztott tagjai
(telephelyenként)

v' az elldtdsban részesil6 gyermekek sziilei vagy mas térvényes képviselSi altal

valasztott tag

v azintézmény dolgozdi kézil vélasztott tag

v' azintézmény fenntartéja éltal delegélt képvisels
Az érdekképviseleti forum szavazati jogu valasztott tagjainak szdma minden oldal részérél
egyenld szamunak kell lennie.
Az érdekképviseleti forumhoz fordulhat a gyermek torvényes képviselGje, illetve az
intézmény dolgozdja panasz, érdeksérelem esetén. Az érdek-képviseleti forum megvizsgdlja a
hozza benyujtott panaszokat és a hataskorébe tartozd Uigyekben dont, tovabba
intézkedéseket kezdeményezhet

v' afenntarténal,

v' agyermekjogi képvisel6nél,

v’ illetve mas hataskorrel rendelkezd szervnél.
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Az érdekképviseleti féorum az intézmény vezet6jénél véleményt nyilvanithat a gyermeket
érint6 lUgyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény
v’ alaptevékenységével O0sszhangban végzett szolgaltatasok tervezésérdl,
mikodtetésérdl,

v" valamint az ebbdl szarmazd bevételek felhasznalasardl.

A gyermek sziil6je vagy mas torvényes képvisel6je, valamint a gyermekek érdekeinek
védelmét ellatd érdek-képviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint
panasszal élhetnek az intézmény vezet6jénél vagy érdek-képviseleti forumanal
v az elldtast érint8 kifogdsok orvosldsa érdekében,
v' a gyermeki jogok sérelme, tovabbd az intézmény dolgozdi kotelezettségszegése
esetén,

v' a GYVT 136/A. 5 szerinti iratbetekintés megtagaddasa esetén.

Az intézmény vezetdje, illetve az érdekképviseleti férum a panaszt kivizsgalja, és tdjékoztatast
ad a panasz orvosldasanak mas lehetséges maodjardl. A gyermek sziil6je vagy mas torvényes
képviselGje az intézmény fenntartdjahoz vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha az
intézmény vezetGje vagy az érdekképviseleti forum 15 napon belidl nem kild értesitést a
vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.
A szakalkalmazottak érdekképviseletét latja el tovabba:
v a BDDSZ helyi szervezete, melynek tigyrendjét a mindenkor hatdlyos MT és az
intézményi
Kollektiv szerz6dés hatarozza
v azintézmény Kdzalkalmazotti Tandcsa, melynek miikddési rendjét sajat szabalyzata

hatarozza meg

Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot gyakorol a hazirend jévahagyasanal.

11. A SZOLGALTATAST NYUJTOK FOLYAMATOS SZAKMAI FELKESZULTSEGE BIZTOSITASANAK
MODIJA, FORMAI

A szakalkalmazottak kotelezé tovabbképzésének szervezése a 9/2000. és a 8/2000 SzCsM.
rendelet szabalyozasa alapjan torténik. A kotelezd tovabbképzések intézményi koordindlasa a
Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék szaktanacsaddjanak feladatkérébe tartozik. A
Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék éves tovabbképzési tervei az aldbbiakat tartalmazzak:

v tovabbképzésben résztvevsk neve
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v’ a tovadbbképzésben, illetéleg felkészité tanfolyamon résztvevék helyettesitésére
vonatkozd tervet

v' atovabbképzési kotelezettségiiket teljesit6k szamat

A kotelez6 tovabbképzéseken tul a Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6édék tagbdlcsGdéiben
rendszeres belsé képzéseket szerveznek a tagbdlcs6éde vezetGk. A belsé képzések
tematikajanak meghatarozasa az alabbiak alapjan torténik:

v azelBz8 évi ellenbrzések tapasztalatai v

v aszaktanacsadd és az intézmény vezet8jének javaslatai

v' az évente lebonyolitott partneri igény és elégedettség mérések soran sziiletett
eredmények
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ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Szakmai Programot a Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsédék intézményvezetdjeként
jovahagyom.

Egyuttal a 2024. augusztus 21.-én kelt, és jovahagyott Szakmai Program hatdlydt veszti.

Jovdhagyom:

Prenner Zsuzsanna

intézményvezetd

Tothné Grof Andrea

bolcs6devezetd

Zalaegerszeg, 2026.majus.26.
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A Szakmai Program mellékletei

Személyi feltételek a bolcsédékben

sz. melléklet

Cseperedd | Napsugar | Urhajos | Tipegé | Andrashidai ZEB Osszesen
Mini
Bolcséde

Z.E. B. vezet8 1 1
Szaktanacsadé 1 1
Bolcsbdetitkar 1 1
Tagbolcs6de vezetd 1 1 1 1 4
Kisgyermekneveld 19 19 19 14 4 75
Bolcsédei dajka 4 4 4 3 2 17
Elelmezésvezetd 1 1 2
Szakacs 2 2 4
Konyhai kisegit6 1 1 6 6 14
Mosodai kisegit6é 1 1 1 1 4
Karbantarté 1 1 1 1 4
Gyermekorvos 0,5 0,5
Osszesen 27 27 35 29 6 3,5 127,5
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2. sz. melléklet

A GYVT 36 §. (5) bekezdés szerinti megdllapodas a Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsédékben

MEGALLAPODAS
bolcs 6deiellatds (gyermekek napkdzbeni ellatasa) igénybevételérdl

amely létrejott egyrészrGl Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Zalaegerszegi Egyesitett
Bolcs6dék (Zalaegerszeg, Pet6fi Sandor u. 21-25) képviseletében Prenner Zsuzsanna
intézményvezets, MASIESZIOl ...ccverrvcrereeerreecreenrennensanes (szdl:  eererrene. ; anyja neve:
............................... ) torvényes képvisel6 (sziil6: a tovabbiakban elldtdst igényl6) kozott a mai

NAPON cereeeeereerenssercseaesanesens (ceeereeeeeeee s ) nevil gyermeke bolcsédei ellatasarol.
1. Az intézmény a bolcsGdei ellatast. ....cceennee. tol.....ceenennneee -ig hatdrozott idGre biztositja a
Zalaegerszegi Egyesitett BOICSOEK ...ueeerereeecseerrrenereaceceenns tagbolcsédéjében.

A bolcséde az alabbi ellatdsokat biztositja a gyermek szamdra (szolgdltatdsok és ellatasok

tartalma, médja)

+ A bolcs6dei ellatds keretében a gyermek életkoranak és egészségi allapotanak
megfelelGen biztositjuk: a nevelés és gondozas feltételeit, igy kiilonodsen
v a szilé kézremikodésével térténd fokozatos beilleszkedés lehet8ségét,
va felszerelési jegyzékben meghatdrozott textilidt, butorzatot, egyéb
eszkozoket és felszerelést, v a jatéktevékenység feltételeit,

V' a szabadban valé tartdzkodas feltételeit;

+ és a gyermek élettani sziikségleteinek és az egészséges taplalkozas kdvetelményének
megfelel6 négyszeri étkeztetést azzal, hogy a bolcs6dében az étkeztetést a
kozétkeztetésre vonatkozd tdpldlkozds egészségligyi elGirasokrél szélé miniszteri
rendeletben foglaltaknak megfelel6en kell biztositani,

A téritési dij fizetésére kotelezett személy

[AKCIME: oo

Az étkezési téritési dij: ..oovrniniinirieene.

A bolcsédei gondozasi dij: c.ccveveeeeiieiieiee

Fizetés moOdja: .....cccovveeeveeeeeeeerereer e e

A személyi téritési dij megallapitdsa és megfizetése: Az ellatast igénybe vevé tudomasul

veszi, hogy a bolcs6de gyermekétkeztetés intézményi téritési dijanak alapja az élelmezés
nyersanyagkoltségének egy ellatottra jutd AFA val emelt napi dsszege. A személyi téritési
dijat az igénybevétel napjatél havonként, egy havi id6tartamra el6re, a targyhdénap 10.

napjaig kell befizetni az ellatast nydjtd intézmény elszdmoldsi szamlajara. Az étkezési téritési
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dijkedvezményekre a GYVT 21 § (1) szabalyai az iranyaddk, melyekhez a 328/2011. Korm.
rend. 17-18 §-ban meghatarozott igazolasok bemutatasa sziikséges. Amennyiben a téritési
dij fizetésére kotelezett a fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, a bolcs6devezets 15
napos hatarid6 megjel6lésével irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hatdridé eredménytelentl telt el, a bolcséde errdl értesiti a fenntartot tovabbi intézkedés
megtétele céljabol. Amennyiben a kotelezett a személyi téritési dijat vitatja, a megallapodas
megkotésétél szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Alulirott hozzdjarulok ahhoz, hogy személyes adataimat (torvényes képvisel6 neve, lakcime,
elldtott gyermek neve — a bolcs6édei megallapodassal megegyezé adattartalommal) a
Zalaegerszegi Gazdasagi Ellato Szervezet kezelje gyermeke (i) m bolcsédei ellatasanak

id6tartama alatt a személyi téritési dij szamlazasa kapcsan

Az intézményvezetd tajékoztatja a sziil6t az alabbiakrol:

Az ellatdast tartama és feltételei: a gyermekek napkozbeni elldtasaként az életkornak
megfelel6 nappali fellgyeletet, gondozast, nevelést, foglalkoztatast és étkeztetést kell
megszervezni azon gyermekek szdmdra, akiknek szilei, torvényes képviselGi
munkavégzésik - ideértve a gyermekgondozasi dij, a gyermekgondozast segité ellatds és a
gyermeknevelési tdmogatas folydsitasa melletti munkavégzést is -, munkaer6-piaci
részvételt el6segité programban, képzésben vald részvételik, nappali rendszerl iskolai
oktatdsban, a nappali oktatds munkarendje  szerint szervezett feln6ttoktatasban,
fels6oktatdsi intézményben nappali képzésben vald részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok
miatt napkozbeni ellatasukrél nem tudnak gondoskodni. (1997. évi XXXI. torvény 41. §. /1/
bek.)
Az intézmény dltal vezetett, gyermekre vonatkozé dokumentdcio:

+ bolcsédei torzslap

+ fejl6dési naplod

% csoportnaplé

4 csaladi fizet

Az érték- és vagyonmegdrzés maodja:a gyermekeknek zarhaté szekrénye van, a bélcsédébe

behozott jatéktargyakért, ékszerekért a bolcséde felel§sséget nem vallal;

Az intézmény hazirendje: a melléklet szerint;
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A _panaszjog gyakorldsdnak mddja: A gyermek, a gyermek szil6je vagy mads torvényes

képviselGje, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét ellatd érdek-képviseleti és szakmai
szervek az SZMSZ-ben foglaltak szerint panasszal élhetnek az intézmény vezet8jénél vagy
érdek-képviseleti féorumanal az ellatast érint6 kifogdsok orvoslasa érdekében, a gyermeki
jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozdi kotelezettségszegése esetén. Az intézmény
vezetdGje, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgdlja, és tdjékoztatast ad a panasz
orvoslasanak mas lehetséges maodjardél. A gyermek sziil6je vagy mas torvényes képviselGje az
intézmény fenntartéjahoz vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha az intézmény
vezetGje vagy az érdekképviseleti forum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat

eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

A bolcsddei ellatas megsziinik:

4+ a hatdrozott idejli elhelyezés esetén a megjeldlt id&tartam - illetve a
meghosszabbitott idGtartam - leteltével,

4 a jogosultsagi feltételek megsz(inésével

+ a szil6/torvényes képvisel6 irdsban a Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsédék
intézményvezetSjéhez, benyujtott bejelentése alapjan

+ ha a gyermek a jogszabdlyban meghatarozott életkort betdltotte (a bolcsédei
nevelési év végén, ha a gyermek, a 3. évét betoltotte)

+ Az intézményvezetd a bolcsédei elldtdst megsziinteti, ha a jogosult a hazirendet
ismételten stlyosan megsérti, vagy az ellatds feltételei, okai mar nem allnak fenn.

+ Meg kell sziintetni annak a gyermeknek a bdlcsédei ellatdsadt, aki orvosi
szakvélemény alapjan egészségi allapota miatt bolcs6dében nem gondozhaté. (GYVT
42/A. 4. bekezdés)

Az ellatds megszlintetése ellen a torvényes képvisel6 8 napon bellil az intézmény

fenntartdjanal panasszal élhet, amennyiben azzal nem ért egyet.

A sziil6 torvényes képvisel6 nyilatkozik arrél, hogy a tdjékoztatast megkapta:

+ az ellatds tartalmardl és feltételeirdl,
+ azintézmény dltal vezetett, red vonatkozé nyilvantartasokrol,
+ az érték- és vagyonmegd8rzés mod;jardl,

+ azintézmény hazirendjérél,
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4 panaszjoga gyakorlasanak madjardl,
a jogosult jogait és érdekeit képviselS érdek-képviseleti forumradl; valamint, hogy

a felvételnél k6zolt adatok a valdsagnak megfelelnek, valamint

-+ +

ha a jogosultsagi feltételekben, és a személyazonositd adatokban valtozas kovetkezik

be, azt 15 napon belil az intézményvezet6vel tudatja.

Jelen Megdllapodas a gyermek elldtasanak megsz(inésével automatikusan hatalyat veszti. A
Megallapodast és a tajékoztatast a felek — mint akaratukkal mindenben megegyez6t —
tudomdsul vették és aldirtak. A megallapodds 1 példanyat az aldirdssal egyidejlileg

atvettem.

Zalaegerszeg, 202

intézményvezetd szUlG/torvényes képvisel6

Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék
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3. sz. melléklet

Maddszertani kiadvanyok, szakmai segédletek, belsd szabalyzatok

v Bolcs6dei adaptacié — mddszertani levél 1984

V' Folyamatos napirend — mddszertani levél 1982

v Jatéktevékenység a bolcs6dében — mddszertani levél 1997

V' Utmutaté a bélcsédei gondozéndk csalddlatogatdsahoz — BOMI 1989

Vv Otthon és bdlcsédében. Kisgyermekek taplaldsa 1-3 éves korban —

Alimenta 1995 VA bdlcséde kertje, az épulet kilsé kapcsolatai — BOMI
1986

v'Nevelési, oktatdsi épitmények, bolcs6dék - Tervezési elirasok

v Gyermekfogdszati prevencié megvaldsitasa a bdlcsédében — BOMI 1995
VA Cseperedd, Napsugar, Tipeg6 és Urhajos bolcs6dék szakmai programijai
v Felvételi szabalyzat

V' Hazirend
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